[image: image7.png]E®UAL




Projekt „Prostitutsiooni kaasatud naiste, sh inimkaubanduse ohvrite integratsioon legaalsele tööturule”

[image: image8.jpg]



Koolitusmaterjal kutse- ja karjäärinõustajatele
Materjalid seadsid kokku Katri Eespere ja Sirje Maala 

Tallinn 2006

Sissejuhatus

Prostitutsiooni käsitletakse erinevates riikides väga erinevalt. On riike, kus prostituudid loobitakse kividega surnuks, mujal jälle defineeritakse prostitutsiooni tööna, mõnes riigis hoopis naistevastase vägivallana. Puudub üksmeelne seisukoht, kas prostitutsioon on sotsiaalne probleem või töö, inimõiguste rikkumine või moraalne pahe.

Eestis hakati prostitutsioonist aktiivsemalt rääkima 1990ndatel aastatel pärast Nõukogude Liidu lagunemist. Senised diskussioonid on peamiselt keskendunud prostitutsiooni kaasatutele, defineerides neid deviantsete naistena, keda arvatakse olevat vabalt valinud oma keha müümise hõlptulu teenimiseks. Prostitutsiooniäri teised osapooled – kliendid, vahendajad ja kupeldajad – on jäänud paljuski nähtamatuks. Prostituudid on ühiskonna poolt hukka mõistetud ning marginaliseeritud, nende tegevust ei mõisteta. Prostitutsiooni tegelikest põhjustest ja tagajärgedest on aga räägitud märksa vähem, millest tulenevalt on inimeste teadlikkus üsna madal. 

Käesoleva käsiraamatu eesmärk on avardada arusaama prostitutsiooni olemusest, pakkudes teavet selle nähtuse erinevate aspektide kohta. Käsiraamat annab teile ülevaate, millised on peamised prostitutsiooni ümbritsevad müüdid ja milline on tegelikkus, kuidas on omavahel seotud rahvusvaheline inimkaubandus ja prostitutsioon, mil viisil reguleeritakse prostitutsiooni erinevates riikides ja milline on prostitutsiooni sotsiaalne „nägu“ Eestis. Samuti on raamatus ära toodud Eesti olulisemad õigusaktid.

Käsiraamatu teine osa annab praktilisi tegutsemisjuhiseid, kui puutute oma töös kokku prostitutsiooni kaasatud isikute või potentsiaalsesse riskigruppi kuuluvate inimestega – kuidas käituda, millist abi pakkuda, kelle poole pöörduda jms. 

Käsiraamat on valminud ühe osana EQUAL programmi projekti „Prostitutsiooni kaasatud naiste, sh inimkaubanduse ohvrite integratsioon legaalsele tööturule“ raames.  

Prostitutsiooni vormid

Prostitutsiooni võib jagada mitmeks alatüübiks – sõltuvalt tegevuse asukohast ja organiseerituse astmest. 

Tänavaprostitutsiooni puhul otsib prostitutsiooni kaasatu kliente tänaval. Teenuste ostmine toimub sageli kas kliendi autos, varjulises tänavanurgas või hotellitoas. 

Eskortprostitutsiooni puhul toimub seksuaalteenuste ostmine tavaliselt kliendi kodus või hotellitoas. Samuti võib teenuse osutamine toimuda eskortteenust osutava isiku kodus või hotellitoas. Oma teenuseid reklaamivad prostituudid internetis ja ajalehtedes ning ajakirjades. Klient võtab eskortteenust pakkuva firmaga ühendust ning edastab oma soovid. 

Seksiturism on nähtus, kus rikkamatest riikidest pärit kodanikud reisivad vaesematesse riikidesse seksi ostmise eesmärgil.
 Ka Eesti on üks seksituristide reisisihte.

Bordelliprostitutsiooni puhul tulevad kliendid teatud asutusse, kus neil on kohapeal võimalik osta seksuaalteenuseid. Bordelliprostitutsiooni alaliigiks võib pidada korteriprostitutsiooni, mille puhul seksuaalteenuste osutamine toimub korteris. Vajadusel lähevad prostituudid ka kliendi poolt pakutud kohta (näiteks hotellituba, kodu vms). Oma teenuste reklaamimine toimub internetis, ajalehtedes, ajakirjades ning flaieritel. 

Üksiküritajad võivad tegutseda nii tänaval kui ka korterbordellides. Kliente otsitakse peamiselt ajalehekuulutuste ja interneti kaudu, samuti tänaval ning ööklubides.

Eestis toimub prostitutsioon peamiselt neljal viisil:

 1) teeninduskohas aset leidev prostitutsioon (külalistemaja, klubi, striptiisibaar, saun). Kuna prostitutsiooni vahendamine on Eestis karistatav, registreerivad prostitutsiooniäriga tegelevad asutused end mõne muu legaalse ettevõttena (näiteks baari või külalistemajana). Kuna hinnatase on sellistes asutustes kõrge, moodustavad suurema osa klientidest turistid;
 

 2)  korterbordellid;

Korterbordellides toimub teenuse osutamine nii kohapeal kui ka väljakutsega. Tavaliselt toimub tegevus korteris „vahetustega“, seega võib ühes korteris tegutseda suur hulk prostituute. Kliente leitakse peamiselt ajalehekuulutuste ja interneti kaudu;

 3) prostituudi kutsumine kliendi juurde. Kupeldaja viib prostituudi kliendi juurde, võtab vastu raha ning garanteerib naise turvalisuse; 

 4) prostitutsioon muudes asutustes (ööklubid, hotellid jms). 

Hotellipersonalil on olemas prostituutide kontaktandmed. Vajaduse tekkides kutsutakse prostituut kohale.

Prostitutsiooni ümbritsevad müüdid 

Prostitutsiooni ümbritseb suurel hulgal müüte ja stereotüüpe. Suurem osa müütidest puudutavad ilmselt prostituute. Enim levinud müütideks võib pidada arvamusi prostituutide vabast valikust, hüperseksuaalsusest, oma keha müümisest kui kergest ja tulusast teenimisviisist jne. Tegelikkuses piisab üksnes põgusa pilgu heitmisest seksitööstuse argipäeva, et müüdid purustada. Seksi ostjate tegevuse põhjusi seletatakse tihti mehe traditsioonilisele soorollile omase (ja paratamatu) käitumisega, bioloogilise paratamatuse ja füüsilise vajadusega (“mehed ei saa teisiti”). Sageli arvatakse, et seksi ostjad satuvad prostituudi juurde hetketuju ajendil (nt karjuv füüsiline seksuaalvajadus). 

Müütide  olemasolu on vajalik seksiäri kestmiseks ja efektiivseks toimimiseks. Müüdid püsivad elujõulisena seetõttu, et väga paljudel inimestel ei ole piisavalt infot ning teadmisi prostitutsiooni tegelike põhjuste ja tagajärgede kohta. Järgnev peatükk annab ülevaate levinumatest müütidest ning püüab pakkuda informatsiooni, mis aitab neid müüte dekonstrueerida. 

Müüt: prostitutsioon on ohvriteta kuritegu

Prostitutsioon loob olukorra, kus naiste-, meeste- ja lastevastased kuritegevused muutuvad äriliseks ettevõtmiseks. Tegevused, mida muidu peetakse karistatavaks (näiteks vägistamine, füüsiline vägivald, seksuaalne kuritarvitamine), on prostitutsiooniäris legitiimsed.

Müüt: prostituudid on laisad naised, kes ei viitsi muud tööd teha

Paljudel juhtudel on prostitutsiooni kaasatutel nende endi soovist hoolimata äärmiselt keeruline leida muud võimalust leivateenimiseks. Põhjuseks võib olla vähene haridus, keeleoskuse puudumine, tööpuudus antud regioonis, võimetus leida lastele hoidjat vms.
 Määravaks teguriks on ka madal enesehinnang. Prostituut  saab üldjuhul sellisest naisest, kes on veendunud, et ta ei kõlbagi millekski muuks ega väärigi paremat saatust.

Selle müüdi alla kuulub ka arvamus, et otsus oma keha müüa on vabatahtlik. See arvamus on ilmselt sündinud tõsiasjast, et enamikku naisi ei tirita tõepoolest füüsilise jõuga prostitutsiooniärisse. Tundub, et naised lähevad ise sellele teele ning neid ei sunni keegi. Tegelikult on aga prostitutsioon näide valikuvõimaluse puudumisest. Füüsilise sunni puudumine ei tähenda majandusliku või psühholoogilise sunni puudumist. Vaba valik eeldab, et on võimalused, mille vahel valida. Prostitutsioon on jääkvalik – valik halva ja veel halvema vahel. Üheksas riigis 854 prostituudi hulgas läbi viidud uurimus näitas, et 89% vastanutest sooviksid lahkuda prostitutsiooniärist, kui neil oleks alternatiive.

Müüt: prostituudid on litsakad naised

Kogu maailma seksiäri iseloomustab asjaolu, et prostituutideks on enamasti naised ning klientideks mehed. Selle põhjuseks on mitte naiste litsakus, vaid sooline ebavõrdsus ühiskonnas. Seksitööstus ehitatakse üles tänu kitsastele konservatiivsetele ja jäikadele naiselikkuse ja mehelikkuse mudelitele. Nende mudelite järgi on naise elu eesmärk meest teenida ja teenindada, hoolitseda mehe olme- ning seksuaalvajaduste rahuldamise eest. Soolise ebavõrdsuse näiteks on, et mehelt oodatakse perekonna ülalpidamist, naiselt aga koduste tööde tegemist ja laste kasvatamist. Seega ei eeldata naiselt majanduslikku iseseisvust, mis oleks aluseks turvalisele eksistentsile. Kui naine kaotab teda ülal pidanud abikaasa või kui tal pole endal korralikku haridust ja tööd, jääb ta hätta.
 

Traditsiooniline naiseroll muudab naise alluvaks, sõltuvaks, abituks olendiks, kellel pole võimu ega otsustamisvõimet. Ja siit võibki näha otsest seost, miks prostituutideks on enamjaolt naised ning ostjateks mehed. Tegemist ei ole indiviidi tasandil peituva iseärasusega, vaid üldkultuuriliste omadustega, mille on loonud traditsioonilised soorollid. 

Müüt: prostituudid teenivad kosmilisi summasid

On tõsi, et seksiäris liiguvad tohutud summad raha. Paraku läheb suurem osa rahast aga vahendajate ja kupeldajate taskusse. Prostitutsiooni kaasatud saavad teenitud summadest naeruväärse osa. See ongi põhjus, miks enamik neist ei saa oma tegevust lõpetada. Prostitutsiooniga saavad rikkaks kupeldajad ja vahendajad, mitte prostitutsiooni kaasatud.

Müüt:  prostitutsioon on seksuaalsuse normaalne väljendus ning hädavajalik nähtus 

Prostitutsiooni ja seksuaalse ekspluateerimise eesmärgil toimuva inimkaubanduse üheks peamiseks põhjuseks on nõudlus naiste ja tüdrukute järele, keda saab osta ja seksuaalselt kuritarvitada. Ilma nõudluseta variseks prostitutsiooniturg kokku. Prostitutsiooniäri ja seksitööstus propageerivad müüti meeste seksuaalsusest, mis vajab pidevat ja kohest rahuldamist. See müüt nõuab teatud grupi naiste ja laste konstrueerimist, kelle seksuaalne kuritarvitamine on legitiimne.

Normaalne seksuaalsus, mille üheks väljenduseks on seksuaalsuhe teise inimesega, eeldab vastastikust lugupidamist ja austust. Seksuaalsuhteid ei ole tegelikult raske luua. On piisavalt täiskasvanuid, kes sooviksid seksuaalsuhet, kui partner käitub nendega viisakalt ja küsib. Kuid siin peitubki probleem. Mõned inimesed ei soovi võrdset suhet ega olla viisakas. Nad ei soovi küsida. Prostituudi ja kliendi suhe põhineb ebavõrdselt jagunenud võimul, mis on sageli segunenud vägivalla ja alandava käitumisega.
 Prostituutide kliendid naudivad võimutunnet, mis tuleneb teise inimese ostmise situatsioonist ja teadmisest, et võid ostetut sundida tegema ükskõik mida.
 
Müüt: seksi ostvad mehed on hälvikud
On keeruline hinnata, kui palju mehi maailmas ostab seksi. Siiani läbi viidud uurimuste põhjal võib väita, et seksi ostvate meeste hulk erineb olulisel määral riigiti ja kultuuriti. Euroopas varieerub klientide määr näiteks 7%-st Suurbritannias kuni 39%-ni Hispaanias.
 Põhjamaades on seksi ostvaid mehi keskmiselt 11–13%.
 Eestis on 2003. aasta uurimuse kohaselt  prostituutidelt seksi ostnud samuti 12% eesti mehi.

On ilmne, et nii suur hulk mehi ei saa olla hälvikud. Uurimused on näidanud, et ei ole olemas tüüpilist seksiostjat. Klientide majanduslik ja sotsiaalne staatus on väga erinev: nende hulgas on nii edukaid ärimehi kui lihttöölisi, abielus ja vallalisi mehi, nooremaid ja vanemaid inimesi. 

Eestis 2005. aastal läbi viidud uurimuses paluti prostituutidel kirjeldada ka oma kliente. Uurimuse tulemuste kohaselt moodustavad 95% klientidest nooremad või keskealised mehed vanuses 21–50 aastat. Kõige rohkem ostavad seksi 31–50-aastased mehed. 78% klientidest on (vaba)abielus, üksikuid või lahutatud mehi on vaid 18%. Ligi pooled seksi ostjatest on eesti mehed, oluline osa on ka soomlastest seksituristidel (23%).
 

Müüt: seksi ostavad mehed, kes mujalt ei saa

Nõnda nagu on erinev klientide sotsiaalne ja majanduslik staatus, on erinevad ka motiivid, mis panevad neid prostituutide juurde minema. Mehi, kellel puuduvad võimalused tavapärasteks seksuaalsuheteks, on klientide hulgas väga vähe.

1996. a läbi viidud uurimus väitis, et seksi ostavad pigem need mehed, kellel on palju sekspartnereid.
 Prostituutide teenuseid tarbivatel meestel on sagedamini probleeme suhete hoidmisega vastassugupoolega – nende hulgas on rohkem lahutusi ja lõhutud kooselusid. Uurimusest selgus, et väga vähesed mehed mainisid seksivajadust prostituudi juurde minemise põhjusena. Seega võib öelda, et emotsionaalsed tähendused ja seosed, mille mehed loovad tasulise seksi kohta, on motivaatorina märksa olulisemad kui mehe soov seksuaalse kogemuse järele.
 

Klientidel on sageli fantaasia, et nad saavad prostituudiga harrastada mingit “erilist seksi”, mida mitteprostituudist naistega saab harva või ei saa üldse. Olgu kommentaarina mainitud, et tegemist on äärmiselt subjektiivse arvamusega, kuivõrd suur osa kliente peab näiteks oraalseksi tegevuseks, mida saab üksnes prostituudilt. Paljude klientide jaoks on prostituudilt seksi ostmine kujunenud osaks elustiilist. See on tegevus, mis nende jaoks ei erine palju juuksuris või poes käimisest. Seepärast ei pea nad prostituudi juures käimist isegi oma lähisuhtepartneri petmiseks.

Leidub ka mehi, kellel on väga madal enesehinnang ning sellest tulenevalt tekkinud raskused naistele lähenemisel. Prostituudilt ostavad nad pigem lähedusetunnet kui seksi. Mõned neist isegi sooviksid abielluda prostituudiga. Lähisuhte tekkimine välistab nende jaoks prostituudi teenuse tarbimise. 

Vaid väga väikese osa klientidest moodustavad mehed, kes on veendunud, et ükski naine ei taha nendega suhelda või seksida, ilma et selle eest raha makstaks.  Prostituutide teenuste tarbimine on nende jaoks justkui reaalsusega leppimine – loobumine oma unistusest seksida “tavaliste” naistega. 

Müüt: prostituudid on hüperseksuaalsed naised

Uurimused on näidanud, et väga sageli on prostitutsiooni kaasatute puhul tegemist naistega, kes on juba varasest lapsepõlvest saadik olnud vägivalla ohvrid. Viies riigis läbi viidud uurimus näitas, et prostituutidena raha teenivatest naistest oli suur hulk ränka (seksuaalset) vägivalda kogenud juba enne prostitutsiooniärisse sattumist. 57% oli seksuaalselt ning  49% füüsiliselt kuritarvitatud. 32% uurimuses osalenutest oli esimeseks seksuaalkogemuseks vägistamine. 26% oli esimene seksuaalkogemus täiskasvanud sugulasega ja 16% täiskasvanud perekonnatuttavaga. 27% esmane seksuaalkogemus oli vähemalt 5 aastat vanema inimesega.
 Lapsepõlves kogetud vägivalla tagajärjel on paljudel neist juba enne prostitutsiooniärisse minekut kujunenud väärastunud arusaam meeste ja naiste vahelistest seksuaalsuhetest ning iseenda seksuaalsusest. Kui tüdrukut on lapsepõlvest saati koheldud kui meeste seksuaalse rahulduse objekti, siis lõpuks hakkab ta ka ise seda uskuma – et tema ainuke väärtus seisnebki seksi pakkumises.
 Tema keha ei kuulu enam talle ning ta eneseaustus ja -kindlus on hävitatud. Millist kahju teeb aga psüühikale juba lapseeas seksuaalse kuritarvitamise ohvriks langemine, võime ainult ette kujutada.

Müüt: prostitutsioon on kerge ja lõbus töö

Enne kui väljendame arvamust, et prostitutsioon on töö nagu iga teinegi, mõelgem hetkeks järgmistele aspektidele:

· kas tavalised inimesed vajavad abi ja tuge, et lõpetada oma töö?

· kas noored võiksid prostitutsiooniäris töötada näiteks vabatahtlikena koolivaheajal?

· kas soovitaksid seda oma naisele, tütrele, või teeniksid sellega ise lisaraha?

· kas tavaline töö vajab tolerantsitsoone ega tohi toimuda koolide, lasteaedade, kirikute vahetus ümbruses? 

· kas muudel tööaladel on nii kehvad töötingimused?

· miks on nii sageli tegu vaeste, kogenematute, hariduseta naistega, kes on pärit ühiskonnas allasurutud ja haavatavast grupist ning majanduslikult ja sotsiaalselt marginaliseeritud?

Prostitutsiooni kaasatud puutuvad iga päev oma tegevuses kokku vägivallaga. Prostitutsiooniäris leiduv füüsiline vägivald ei piirdu ainult HIV-ohuga, kui klient nõuab kondoomita seksi. Ühelgi teisel tegevusalal ei ole nii kõrget füüsilise kuritarvitamise, vägivalla, mõrvade ja enesetappude määra. See, mida tavaliselt peetakse vägistamiseks, on prostitutsiooniäris normaalne seks. Pidevast vaimsest vägivallast annavad tunnistust depressioon, enesetapukalduvused, ärevushäired, posttraumaatiline stresshäire, uimastite ja alkoholi kuritarvitamine ning vaimne eemaldumine, mis prostituutide puhul on väga tavalised.
Inimkaubandus 

Prostitutsioonist rääkides ei saa mööda minna inimkaubandusest, mida on sageli nimetatud kaasaegseks orjakaubanduseks. Inimkaubandus (sh naistega kaubitsemine seksuaalse ekspluateerimise eesmärgil) on rahvusvaheline organiseeritud kriminaalne nähtus, millel on rängad tagajärjed ohvrite turvalisusele, heaolule ja inimõigustele. Inimkaubandus rikub põhilisi inimõigusi ja hävitab igal aastal sadu tuhandeid inimelusid.

Inimkaubanduse võib jagada kolmeks põhiliseks liigiks:

1) elundikaubandus (hõlmab elundite, kudede ja muude kehaosadega kaubitsemist);

2) tööorjus (hõlmab orjatööd või võlaorjust, sunnitööd ja laste tööjõu kasutamist);
3) seksuaalne ekspluateerimine, mis jaguneb omakorda kolmeks alaliigiks:

     a) prostitutsioon (tasuline seksuaalpartnerlus, mis on isiku ainus või peamine sissetulekuallikas),

     b) pornograafia (seksuaalsete toimingute esiletoomine labasel ja pealetükkival moel, jättes kõrvale muud inimlikud seosed),

     c) postimüügipruudid (sobivate omadustega naiste tellimine interneti teel vastavast “kataloogist”).

Käesoleva käsiraamatu seisukohalt on kõige olulisem viimane – inimestega kaubitsemine seksuaalse ekspluateerimise eesmärgil, mida tuleb paraku pidada ka kõige levinumaks. 

ÜRO rahvusvahelise organiseeritud kuritegevuse vastu võitlemise konventsiooni täiendav naiste ja lastega kaubitsemise ning muu inimkaubanduse ärahoidmise ja selle kuriteo eest karistamise protokoll, Palermo protokoll, defineerib inimkaubandust järgmiselt:
a) inimkaubandus tähendab isiku ekspluateerimiseks tema värbamist, vedamist, üleandmist, majutamist või vastuvõtmist, inimröövi toimepanemise või muul viisil jõu kasutamise või sellega ähvardamise, petmise, võimu kuritarvitamise või isiku abitu seisundi ärakasutamise või teist isikut kontrolliva isiku nõusoleku saavutamiseks makse tegemise või vastuvõtmise või muu hüvise pakkumise või vastuvõtmise või muu kuritarvituse teel. Ekspluateerimisena käsitletakse ka teise isiku prostitueerimisele sundimist või muul viisil seksuaalset ärakasutamist, sunniviisilist tööd või teenistust, orjuses või sama laadi seisundis pidamist või elundi sunniviisilist eemaldamist;


b) inimkaubanduse ohvri nõusolek käesoleva artikli punktis a käsitletud ekspluateerimisega ei muuda selle kuriteo kvalifikatsiooni, kui tegu on toime pandud punktis a nimetatud viisil;


c) lapse ekspluateerimiseks tema värbamist, vedamist, üleandmist, majutamist või vastuvõtmist käsitatakse inimkaubandusena ka siis, kui seda ei ole toime pandud käesoleva artikli punktis a nimetatud viisil;


d) laps on alla kaheksateistkümneaastane isik.

Inimkaubandusel on alati üks eesmärk – kaubitsetavate ekspluateerimine ning nende pealt kasumi teenimine. Inimkaubandust peetakse uimasti- ja relvakaubanduse kõrval üheks suurimaks organiseeritud kuritegevuse tuluallikaks. Kaubitsejad teenivad aastas umbes 10 miljardit dollarit.
 Erinevad institutsioonid on püüdnud hinnata inimeste hulka, kes igal aastal kaubitsejate ohvriks langevad. ÜRO hinnangul langeb igal aastal umbes neli miljonit naist ja last inimkaubanduse ohvriks, enamik neist müüakse seksiärisse.
 USA Valitsuse hinnangul satub igal aastal kaubitsejate küüsi 600 000–800 000 inimest, kellest 80% on naised ja vähemalt pooled alaealised.
 Oluline on siinkohal märkida, et USA Valitsuse hinnang sisaldab vaid üle rahvusvaheliste riigipiiride kaubitsemist ega hõlma siseriiklikku kaubitsemist ekspluateerimise eesmärgil. 

Kuidas on seotud inimkaubandus ja prostitutsioon?

Kuigi inimkaubandus ei hõlma alati prostitutsiooni, on need kaks nähtust siiski omavahel tihedalt seotud. Kuna prostituudina tegutsemine on ränkade tagajärgede tõttu suhteliselt lühiajaline, vajab seksiäri pidevalt uut tööjõudu. Inimkaubandus ja naistega kaubitsemine ongi vahendiks üha uute ning uute kehade tarnimiseks prostitutsioonitööstusse. Ehk teisisõnu kindlustatakse inimkaubitsejate abil prostitutsiooniäri toimine ja kestmine.

Prostitutsioon Eestis.

Eestis on erinevatel hinnangutel umbes 3000 prostituuti, naist, kes tegelevad oma keha müümisega. Seda on Eesti-suuruse riigi jaoks väga palju. Eesti ületab prostituutide suhtarvult Euroopa keskmist taset ligi kaks korda. Madala tasemega riike ületame veelgi enam: Rootsit seitse korda ja Soomet ning Norrat kolm korda.

 Prostitutsiooni kaasatute sotsiaalne portree

85% Eesti prostituutidest on vanuses 18–30 eluaastat. Enamik alustas tegevust 16–21-aastaselt, 6% olid prostitutsiooniärisse sattudes kuni 15-aastased. See tähendab, et märkimisväärne osa prostitutsiooni kaasatutest olid seksiärisse tulles seaduse mõistes lapsed – alla 18-aastased. 70% prostitutsiooni kaasatutest on mitte-eestlastest, alg- või põhiharidusega noored naised. Pea-aegu pooled on (vaba)abielus või omavad kindlat partnerit. Igal kolmandal on lapsed.
 

Paljud prostitutsiooni kaasatutest on lapsepõlves kogenud vägivalda nii kodus kui ka väljaspool kodu. 49% naistest koges lapsepõlves kodus psühholoogilist (solvamine, alavääristamine, mõnitamine, ähvardamine jms), 29% füüsilist (löömine, peksmine, füüsilise valu tekitamine) ja 5% seksuaalset (vägistamine, vägistamiskatse) vägivalda. Kodust väljaspool oli 65% kogenud psühholoogilist, 34% füüsilist ja 15% seksuaalset vägivalda. Kõige vägivaldsemad on vastajate suhtes olnud koolikaaslased ja tuttavad poisid, aga ka vanemad. Iga neljas prostituudina tegutsev naine on oma elus üle elanud ühe vägistamise, 16% on olnud korduvalt vägistamise ohver. Enamik oli vägistamise ajal alaealised.
 

Nagu ka mujal riikides läbi viidud uurimused näitavad, jätkub vägivald ka pärast prostitutsiooniärisse sattumist. 59% eesti prostituutidest tunnistas, et on oma prostituudina tegutsemise ajal kannatanud vaimse vägivalla all. Ka füüsiline ja seksuaalne vägivald on igapäevased nähtused. Erineva raskusega kehalisi vigastusi on  saanud iga teine naine. Kahel kolmandikul on tekkinud pikaajalised tervisehäired. Paljud tarvitavad alkoholi ja uimasteid, et suuta oma tegevust jätkata. 

Prostitutsiooniga elatist teenivate naiste vaimset tervist iseloomustab pidev pingeseisund ja stress. Enamik on närvilised, paljud kannatavad unehäirete, masenduse ja depressiooni all. Ligi pooled on mõelnud enesetapule, 24% on ennast ise tahtlikult vigastanud.
 

Eelnevalt kirjeldatud prostituudi sotsiaalne portree ei maali pilti õnnelikust prostituudist, kes naudiks oma tegevust ja oleks selle üle uhke. Tegemist on naistega, kes on sotsiaalselt tõrjutud ning ühiskonnas marginaliseeritud. Need on noored naised, kellel ei ole olnud alternatiive ning kes vajavad tõsist abi seksiärist väljumiseks ja legaalsele tööturule sisenemiseks.

Prostitutsiooni käsitlev seadusandlus erinevates Euroopa riikides

Arusaamad prostitutsioonist ning adekvaatsest prostitutsioonipoliitikast on Euroopa riikides väga erinevad. Kasutusel on neli erinevat lähenemist:

) prostitutsiooni kriminaliseerimine (kuriteoks tunnistavad süsteemid),

a) prostitutsiooni legaliseerimine (reguleerivad süsteemid),

b) prostitutsiooni dekriminaliseerimine (abolitsionistlikud süsteemid),

c) prostitutsiooni klientide kriminaliseerimine (uusabolitsionistlikud süsteemid).

Prostitutsiooni kriminaliseerimine tähendab seda, et karistatav on nii prostitueerimine kui ka vahendamine ning prostituudi teenuse ostmine. Kriminaliseeriv süsteem käsitleb prostitutsiooni kui ühiskondlikku moraali ja eetikat õõnestavat kuritegu, mille vastu tuleb võidelda. Prostitutsiooni on kuriteoks tunnistanud enamik USA osariike, Jaapan, Hiina ja Kanada. Euroopas on see lähenemine vähem levinud (üksnes Islandil).

Prostitutsiooni legaliseerimise puhul vaadeldakse prostitutsiooni kui funktsionaalset nähtust, mida tuleb kas riigi- või linnavõimudel reguleerida. See tähendab bordellide ja ükskikettevõtjatest prostituutide litsentseerimist, prostituutide tervise regulaarset kontrollimist, seksiäri suunamist selleks ette nähtud piirkonda ning teenuse pakkujatelt maksude kogumist. Prostitutsiooni reguleeriva süsteemi üks vorme on see, kus bordellide pidamine ja prostitutsiooni vahendamine on keelatud ning reguleeritakse vaid üksikprostituutide tegevust (näiteks Läti Vabariigis). Prostitutsioon on legaliseeritud Saksamaal, Austrias, Hollandis, Kreekas, Šveitsis ja Türgis.

Prostitutsiooni dekriminaliseerimine on lähenemine, mis käsitleb seksi müümist ja ostmist kui kahe täiskasvanud inimese vahelist tehingut. Keelatud on bordellide pidamine ning prostitutsiooni vahendamine, samuti alaealiste prostitutsioon. Prostitutsioon on dekriminaliseeritud Eestis, Soomes, Norras, Prantsusmaal, Iirimaal, Itaalias, Hispaanias ning Suurbritannias.
 Soomes kriminaliseeriti 2003. aastal seksi ostmine ja müümine avalikus kohas.

Uusabolitsionistlik süsteem on võrdlemisi uus lähenemine, mille kohaselt karistatakse prostitutsiooni vahendajaid ja kliente, kuid mitte prostituute. Prostitutsiooni käsitletakse naistevastase vägivallana ja riigi moraalseks kohustuseks peetakse selle nähtuse likvideerimist.
 1999. aastast alates kehtib uusabolitsionistlik süsteem Rootsis.

Eesti õigusaktid

Eesti kuulub oma õigusruumiga abolitsionistlikku süsteemi, see tähendab, et prostitutsioon ei ole keelatud. Lubatud on müüa oma keha ning osta seksuaalteenuseid. Keelatud on vaid prostitutsiooni vahendamine, prostitutsioonile kallutamine ning alaealiste prostitutsioon. Järgnevalt anname lühikese ülevaate olulisematest seadustest Eesti õigusruumis.

Karistusseadustik (KarS)

KarS § 121. Kehaline väärkohtlemine 

Teise inimese tervise kahjustamise eest, samuti löömise, peksmise või valu tekitanud muu kehalise väärkohtlemise eest – karistatakse rahalise karistuse või kuni kolmeaastase vangistusega.

KarS § 122. Piinamine 

Järjepideva või suurt valu põhjustanud kehalise väärkohtlemise eest – karistatakse rahalise karistuse või kuni viieaastase vangistusega. 

KarS § 133. Orjastamine 

(1) Vägivalla või pettusega inimese asetamise eest olukorda, kus ta oli sunnitud oma tahte vastaselt kellegi teise kasuks töötama või täitma muid kohustusi, samuti inimese sellises olukorras hoidmise eest –  karistatakse ühe- kuni viieaastase vangistusega. 

(2) Sama teo eest, kui see on toime pandud:
1) kahe või enama isiku suhtes või
2) noorema kui kaheksateistaastase isiku suhtes, –
karistatakse kolme- kuni kaheteistaastase vangistusega.

KarS § 136. Vabaduse võtmine seadusliku aluseta 

(1) Teiselt inimeselt seadusliku aluseta vabaduse võtmise eest – karistatakse rahalise karistuse või kuni viieaastase vangistusega. 

(2) Sama teo eest, kui see on toime pandud noorema kui kaheksateistaastase isiku suhtes, – karistatakse ühe- kuni viieaastase vangistusega. 

KarS § 141. Vägistamine 

(1) Inimese tahte vastaselt temaga suguühendusse astumise eest vägivallaga või ära kasutades tema seisundit, milles ta ei olnud võimeline vastupanu osutama või toimunust aru saama, – karistatakse ühe- kuni viieaastase vangistusega. 

(2) Sama teo eest:
1) kui see on toime pandud noorema kui kaheksateistaastase isiku suhtes;
2) kui see on toime pandud kahe või enama isiku poolt;
3) kui sellega on tekitatud kannatanule raske tervisekahjustus;
4) kui sellega on põhjustatud kannatanu surm;
5) kui sellega on kannatanu viidud enesetapuni või selle katseni või
6) kui see on toime pandud isiku poolt, kes on varem toime pannud vägistamise, –
karistatakse kuue- kuni viieteistaastase vangistusega. 

KarS § 142. Sugulise kire vägivaldne rahuldamine 

(1) Inimese tahte vastaselt tema kaasamise eest sugulise kire rahuldamisele suguühendusest erineval viisil, kui selleks on kasutatud vägivalda või on ära kasutatud isiku seisundit, milles ta ei olnud võimeline vastupanu osutama või toimunust aru saama, – karistatakse kuni kolmeaastase vangistusega. 

(2) Sama teo eest, kui see on toime pandud noorema kui kaheksateistaastase isiku suhtes, – karistatakse kuni viieaastase vangistusega.
KarS § 145. Suguühendus lapseealisega 

Täisealise isiku poolt noorema kui neljateistaastase isikuga suguühendusse astumise eest – karistatakse kuni kolmeaastase vangistusega. 

KarS § 146. Sugulise kire rahuldamine lapseealisega 

Täisealise isiku poolt noorema kui neljateistaastase isiku kaasamise eest suguühendusest erineval viisil sugulise kire rahuldamisele – karistatakse kuni kaheaastase vangistusega.

KarS § 175. Alaealise prostitutsioonile kallutamine 

(1) Ahvatlemise, ähvardamise või muu teoga noorema kui kaheksateistaastase isiku mõjutamise eest alustama või jätkama prostitutsiooniga tegelemist, kui puudub käesoleva seadustiku §-des 133 ja 143 sätestatud süüteokoosseis, – karistatakse rahalise karistuse või kuni viieaastase vangistusega. 

(2) Kohus võib kohaldada käesolevas paragrahvis sätestatud süüteo eest lisakaristusena varalist karistust vastavalt käesoleva seadustiku §-s 53 sätestatule. 

KarS § 176. Alaealise prostitutsioonile kaasaaitamine 

(1) Vahendamise, ruumi andmise või muul viisil noorema kui kaheksateistaastase isiku prostitutsioonile kaasaaitamise eest – karistatakse rahalise karistuse või kuni viieaastase vangistusega. 

(2) Sama teo eest, kui see on toime pandud:
1) grupi või kuritegeliku ühenduse poolt;
2) isiku poolt, kes on varem toime pannud käesolevas paragrahvis sätestatud kuriteo või prostitutsioonile kaasaaitamise, – karistatakse kolme- kuni viieteistaastase vangistusega. 
(3) Käesoleva paragrahvi lõikes 1 sätestatud teo eest, kui selle on toime pannud juriidiline isik, – karistatakse rahalise karistusega.  

(4) Käesoleva paragrahvi lõike 2 punktis 2 sätestatud teo eest, kui selle on toime pannud juriidiline isik, – karistatakse rahalise karistuse või sundlõpetamisega. 

(5) Kohus võib kohaldada käesolevas paragrahvis sätestatud süüteo eest lisakaristusena varalist karistust vastavalt käesoleva seadustiku §-s 53 sätestatule. 

KarS § 2681. Prostitutsioonile kaasaaitamine

(1) Vahendamise, ruumi andmise või muul viisil isiku prostitutsioonile kaasaaitamise eest – karistatakse rahalise karistuse või kuni viieaastase vangistusega.

(2) Sama teo eest, kui see on toime pandud:
1) grupi või kuritegeliku ühenduse poolt;
2) isiku poolt, kes on varem toime pannud käesolevas paragrahvis sätestatud kuriteo või alaealise prostitutsioonile kaasaaitamise, – karistatakse kolme kuni kaheteistaastase vangistusega. 

(3) Käesoleva paragrahvi lõikes 1 sätestatud teo eest, kui selle on toime pannud juriidiline isik, – karistatakse rahalise karistusega.

(4) Käesoleva paragrahvi lõike 2 punktis 2 sätestatud teo eest, kui selle on toime pannud juriidiline isik, – karistatakse rahalise karistuse või sundlõpetamisega.

(5) Kohus võib kohaldada käesolevas paragrahvis sätestatud süüteo eest lisakaristusena varalist karistust vastavalt käesoleva seadustiku §-s 53 sätestatule.”

Reklaamiseaduse § 20 kohaselt on prostitutsiooni reklaam keelatud. 

Lastekaitse seaduse § 33. Kaitse seksuaalse kuritarvituse eest

Laps peab olema kaitstud igasuguse seksuaalse ärakasutamise eest, sealhulgas on keelatud täiskasvanu poolt:
1) lapse ahvatlemine seksuaaltegevusse;
2) lapse kasutamine prostituudina;
3) lapse kasutamine pornograafilistel eesmärkidel. 

Nagu näeme, on Eestis olemas head seadused, mille kohaselt on prostitutsiooni vahendamine karistatav, keelatud on prostitutsioonile kallutamine, vägivalla kasutamine, alaealiste prostitutsioon jms. 

Paraku ei ole hoolimata headest seadustest prostitutsiooni vahendamine Eestist kadunud, prostitutsiooni kaasatakse alaealisi, toimub inimestega kaubitsemine ning prostituutide vastu suunatud vägivald on igapäevane. Kus võiks peituda lahendus?

Kas prostitutsiooni legaliseerimine lahendaks probleemi?

Prostitutsiooni legaliseerimisest kui lahendusest prostitutsiooniga seotud probleemidele on maailmas räägitud palju. Ka Eestis on sellel teemal arutletud. Prostitutsiooni legaliseerimine institutsionaliseerib prostitutsiooni kui ühiskonna legitiimse osa, mis on riigi poolt reguleeritud ja kontrollitud. Sellise süsteemi puhul peavad prostituudid end registreerima saamaks litsentsi, mis lubab neil antud alal tegutseda. Nad peavad käima regulaarselt kohustuslikus tervisekontrollis ning järgima muid reegleid (näiteks tegutsema määratud piirkondades). Riigi poolt seatud reeglite ja kontrollimehhanismide eiramine toob kaasa karistuse. Ka bordellidele väljastatakse litsentse teatud tingimuste alusel.

Väga sageli arvatakse, et prostitutsiooni legaliseerimine võimaldab vabaneda kõigist seksiäriga seotud probleemidest ning kindlustada prostituutidena tegutsevatele inimestele inimväärse elu ja riigile kindla sissetulekuallika. Tegelikkuses ei ole aga legaliseerimine mingi võluvits, millega mured lahendada, vaid toob endaga kaasa hoopis äärmiselt negatiivsed tagajärjed nii prostitutsiooni kaasatute kui ka laiema ühiskonna jaoks. Riigid, kus on prostitutsioon legaliseeritud, on seda selgelt näidanud. 

Lootus, et prostitutsiooni legaliseerimine võimaldab seksiäri saada riikliku kontrolli alla, on väga naiivne. Legaliseerimine on kõikjal toonud kaasa seksitööstuse laienemise ning aina uute seksuaalse ekspluateerimise vormide tekke. Näiteks Victoria osariigis Austraalias oli legaliseerimise tulemuseks olukord, kus illegaalsete bordellide arv kolmekordistus. Samaväärselt on kasvanud ka lasteprostitutsioon. Mõistagi suureneb ka naistega kaubitsemine, kuna uued bordellid vajavad üha uusi kehasid. Registreeritud prostituudina saavad tegutseda aga üksnes kodakondsusega isikud, keda legaliseeritud prostitutsiooniga riikides on vähemus. 

Prostituutide regulaarne tervisekontroll ei kaitse vähimalgi määral prostitutsiooni kaasatud naisi seni, kuni sarnast tervisekontrolli nõuet ei kehtestata klientidele. Paljud kliendid on aga siiani nõus maksma rohkem kondoomita seksi eest, seades ohtu nii enda, oma partnerite kui ka prostitutsiooni kaasatud naise tervise.

Prostitutsiooni legaliseerimine nurjab katsed kujundada meeste ja naiste vahel võrdsed, vastastikused ning õiglased suhted. Järjest uued poisid ja mehed sotsialiseeritakse ühiskonda, kus naiste väärkohtlemist peetakse normaalseks.
 Prostitutsiooni legaliseerimisega nõustume olukorraga, kus üks kindel ühiskonnagrupp ongi mõeldud kuritarvitamise jaoks ning kelle jaoks inimõigused ei kehti. 

Arvatakse, et legaliseerimine muudab prostituudi austusväärse elukutse esindajaks ning kõrvaldab sotsiaalse häbimärgi. Tegelikkuses muudab legaliseerimine kogu seksiäri legaalseks – see tähendab, et peame hakkama bordellipidamist käsitlema kui aktsepteeritavat äritegevust.

Lisaks ei ole prostituudid ise huvitatud legaliseerimisest. Suurem osa neist loodab oma keha müümisega elatist teenida vaid lühikest aega ning seejärel kõik unustada. Seetõttu puudub neil igasugune motivatsioon end ametlikult prostituudina registreerida.

Prostitutsiooni ei saa legaliseerimise kaudu muuta lugupidamisväärseks, kuna tegemist on tööstusega, mis on kasvanud välja naiste allasurumisest ning meeste ajaloolisest õigusest osta ja vahetada naisi kui seksiobjekte. Legaliseerimine paneb seksitööstuse õitsema ja saadab välja sõnumi, et naistevastane vägivald on riigi poolt toetatud ja õigustatud nähtus.

Prostitutsiooni tagajärjed 

Tagajärjed prostituudina tegutsenud naise füüsilisele, vaimsele ja emotsionaalsele tervisele on tõsised ning põhjustavad pikaaegset füüsilist ja emotsionaalset kahju.
Üheksas riigis (Kanada, Kolumbia, Saksamaa, Mehhiko, Lõuna-Aafrika, Tai, Türgi, Ameerika Ühendriigid ja Sambia) läbi viidud uurimus näitas, et prostitutsiooniäris olevad naised ja lapsed kannatavad tõsise psühholoogilise trauma all, mis väljendub kui stress, depressioon, liialdatud emotsionaalne seotus, tähelepanu otsimine, segaduses olek. Tavaline on õppimisvõime vähenemine, hajameelsus, keskendumisvõime puudumine, kalduvus reaalsusest pääsemiseks unistada või magada, motivatsiooni puudumine tulevikuplaanide tegemiseks. Naised keskenduvad olevikule ning püüavad ignoreerida minevikku ja tulevikku (mis viitab traumajärgsele põgenemispüüdele).

Psühholoogiliste häirete hulka kuuluvad ka õudusunenäod ja hüsteeriahood (tagaajamise, edasi-müümise, ründamiste kohta), unetus, meeste ja seksi kartmine, hirm vägivalla ees, hirm koju tagasi pöörduda ilma rahata, usaldamatus ning kahtlustamine, vihahood vägivallatsejate vastu, destruktiivsus, kalduvus enesetapule jpm.

68% prostituutidest olid posttraumaatilise stressihäire sümptomid. Mida suuremat hulka kliente naine oli teenindanud, seda tugevamad olid sümptomid. Samasuguste häirete all kannatavad näiteks vägistamisohvrid, muu vägivalla ohvriks langenud naised, piinamisohvrid jne. Enesetapud ning iseenda vigastamine on väga levinud.
 

Lisaks psüühilistele kahjustustele saab suures ulatuses mõistagi kahjustada ka prostitutsiooniga tegelenud inimeste füüsiline tervis. 2003. aastal üheksas riigis tehtud uurimuses tunnistasid pooled vastanutest füüsilise tervise probleeme (nt maksakahjustused, liigesepõletikud, reproduktiivorganite kahjustused, hingamisraskused, südame ja veresoonkonna häired, HI-viirus, põrutused, vapustused jne). 5% intervjueeritutest tunnistasid kalduvust enesetapule. 48% vastanutest kuritarvitas uimasteid ja 52% alkoholi – lämmatamaks tundeid ja valu. Paljudel juhtudel on tegemist pöördumatute kahjustustega ning need inimesed on ühiskonna ja riigi jaoks kadunud.

Kuna prostitutsiooniärisse sisenetakse üsna noorelt (sageli ka alaealiselt), siis jäävad paljud prostitutsiooni kaasatud ilma võimalusest omandada kooliharidust ja teadmisi. Eestis läbi viidud uurimus näitas, et pooled täna tegutsevatest prostituutidest on  alg- või põhiharidusega, mis raskendab oluliselt nende võimalusi siseneda legaalsele tööturule ka pärast prostitutsiooniärist väljumist. Lisaks on nad prostituudina tegutsedes kaotanud väärtuslikku aega karjäärikujundamiseks ja vajalikuks täiendõppeks, et legaalsel tööturul toime tulla. Oma tegevuse tõttu on nad isoleeritud eakaaslastest ja ka n-ö tavaühiskonnast. Kuna ühiskond suhtub prostituutidesse hukkamõistvalt, on neil sageli raskusi lähisuhete loomisel.

Lisaks prostitueerimise hävitavast mõjust prostitutsiooni kaasatute vaimsele ja füüsilisele tervisele, toob seksiäri endaga kaasa negatiivseid tagajärgi ka laiemal ühiskondlikul tasandil. 

Tagajärjed ühiskonna tasandil

Inimõigused

Põhilised inimõigused on õigus elada, õigus inimlikule kohtlemisele ja õigus vabadusele. Inimõiguste hulka kuuluvad ka südametunnistuse-, usu- ja mõttevabadus, sõnavabadus, ühinemisvabadus, liikumisvabadus, õigus seaduse võrdsele kaitsele, õigus avalikule ja erapooletule kohtumõistmisele, õigus eraelu ja kodu puutumatusele jpt. Inimõiguste alla kuulub ka ilma igasuguse sunni või vägivallata vaba otsustamise õigus oma seksuaalsuse, sealhulgas seksuaal- ja reproduktiivtervise üle. Eesti Vabariigi põhiseaduses on absoluutsete põhiõigustena nimetatud õigust elule, õigust olla vaba piinamisest, alandavast kohtlemisest ja karistamisest ning õigust olla vaba orjusest ning sundusest.

Inimõigused peavad kehtima kõikjal ning kõigile inimestele  võrdselt. Prostitutsiooniärisse sattunud inimesed on aga iga päev tunnistajaks rängale inimõiguste rikkumisele – vaimsele ja füüsilisele vägivallale, turvalisuse puudumisele, õiguse puudumisele otsustada oma seksuaalelu ja reproduktiivtervise üle. 

Hoiakud ja sotsiaalne turvalisus 

Prostitutsioon ja odav viin on Eesti kaks kindlat turismimagnetit.
 Teadmisega, et Eesti on täis odavaid ja kättesaadavaid naisi, saabub siia suur hulk turiste. Lisaks turistidele püütakse sama mõtteviisi läbi reklaamitööstuse pidevalt kinnistada ka kohalikes meestes. Reklaame vaadates tundub, et vähem või rohkem paljas naisekeha ongi ostmise-müümise sünonüüm. Nõnda taastoodame inimese ostmist ja müümist normaliseerivaid hoiakuid. Negatiivne hoiak, halvustav suhtumine ning eelarvamused laienevad aga kõigile naistele. Suhtumine naistesse kui tarbekaupa soodustab soolist ebavõrdsust ja taastoodab naistevastast vägivalda. Riik, kus naisi koheldakse kauba ja seksiobjektidena, ei saa olla turvaline ühelegi naisele. 

Riiklik julgeolek

Arvamus, et prostitutsioon on kahe täiskasvanu omavaheline tehing, mis teistesse ei puutu, on sügavalt naiivne. Prostitutsioon on tihedalt seotud organiseeritud kuritegevusega, olles kurjategijatele lisaks uimasti- ja relvakaubandusele üks olulisemaid tuluallikaid. Üha suurema kasumi saamiseks tuleb prostitutsiooni kõigi vahenditega kasvatada. Huvigrupid manipuleerivad osavalt ühiskondliku arvamusega. Nii esitatakse ka eesti meestele lõbumajas käimist kui elitaarse elulaadi osa. Naistele/abikaasadele sisendatakse aga, et seksiteenuse ostmine kuulub meheks olemise juurde, millega neil tuleb leppida.
 Leebed seadused ja  pea olematud karistused süvendavad kurjategijates karistamatuse tunnet ja annavad veendumuse, et prostitutsioon on väga väikese riskiga, kuid väga tulus ära. Mida tugevamad ja rikkamad on aga kuritegelikud grupeeringud, seda vähem turvaline on riik. 

Kokkuvõte

Eesti ühiskonnas on prostitutsioonist ning sellega kaasnevatest probleemidest hakatud viimastel aastatel üha rohkem rääkima. Tuliseid diskussioone on peetud nii prostitutsiooni poolt kui vastu. Vaieldud on ka selle üle, kas prostitutsiooniärisse astumine on inimese vaba valik või alternatiivide puudumise tagajärg. Üksmeelt prostitutsiooni küsimuses ei ole saavutatud praeguseni. 

Eesti ühiskond mõistab prostituudid hukka ega süüvi põhjustesse, mis neid seksiäri haardesse on tõuganud. Väga lihtne on mõelda, et prostituut on lihtsalt laisk naine, kes ei ole viitsinud koolis õppida ja tahab kiiresti rikkaks saada. Palju valusam on mõelda sellele, et prostitutsiooni kaasatud on noored naised, kes oleksid võinud anda oma panuse Eesti riigi arengusse. Prostitutsiooniäris olles on nad aga ühiskonna jaoks kadunud. 

Prostitutsioonist väljumine on väga raske, kui selleks puudub abi ja toetus. Vägivalda täis seksiäri muudab oma ohvrid kiiresti psühholoogiliselt halvatuks. Kaob usk, jõud ja lootus prostitutsioonist väljuda ja inimväärsemat rahateenimise moodust leida. Kui sellisel hetkel keegi abistavat õlekõrt ei ulata, on pääsemislootused väikesed.

Käesolevas käsiraamatus kirjeldatud teemad võiksid anda alust hoiakute muutumiseks ning mõistmiseks, et prostitutsioon ei ole töö, vaid kuritarvitamine ja vägivald, mida me ei tohiks õigustada. Prostitutsioon ei ole vaba valik, vaid erinevate sotsiaalsete põhjuste tulemus, mida toetab sooline ebavõrdsus ja normaliseerivad hoiakud seksiärisse.

Eelarvamused ja müüdid domineerivad alati seal, kus ei ole teadmisi. Prostitutsiooniärist kasu lõikajad on pikka aega näinud selle nimel vaeva, et need teadmised puuduksid ja müüdid õilsast „vanimast ametist“ kestaksid. Seepärast on väga oluline jagada informatsiooni selle kohta, millised on prostitutsiooni tegelikud põhjused ning mida see nähtus endaga kaasa toob. Hukka mõista on alati lihtsam kui mõista. Need naised on hukkamõistu ja hülgamist saanud oma elus tunda väga palju. Oleks aeg neid mõista ning aidata.

Väljumine prostitutsioonist

Väljumine prostitutsioonist on sellesse kaasatud naisele väga vaevaline, kui mitte võimatu. Nii kaua kui naine on „kaubandusliku“ välimusega ja sutenöörile raha sisse toob, hoitakse teda selles äris kinni kõikide võimalike meetoditega. Kui õnnestubki prostitutsioonitööstusele selg keerata, siis tavaellu tagasi pöördumine on väga raske.

Täielikuks väljumiseks prostitutsioonist on vajalik, et keegi toetaks nii vaimselt kui ka materiaalselt uue elu alustajat. Üksi suudavad edasi minna vaid väga tugevad ja majanduslikult kindlustatud, kuid neid on vähe. 

Prostitutsioonist väljuda soovijad vajavad psühholoogi või psühhiaatri abi, sest reeglina on nad psüühiliselt väga haiged. Maailmas läbiviidud uuringute kohaselt on pooled, mõningatel andmetel kuni 70% prostituutidest olnud lapsepõlves seksuaalse vägivalla – intsesti või pedofiilia – ohvrid. Valdav enamus nendest naistest ei ole mitte kunagi saanud professionaalset psühholoogilist abi. Prostitutsiooni võib siin vaadelda kui posttraumaatilist sündroomi. Lahtiseletatult – nende naiste enesehinnang on hävitatud, nad arvavad, et ei väärigi paremat saatust, et mehe ja naise seksuaalsuhted ongi midagi räpast.
 

Tõsine probleem on kehv tervislik seisund. Peaaegu kõikidel prostituutidel on tervisega suuri probleeme. 90% on kurnatud psüühika, nad kannatavad stressi ja pideva pinge all, pootlel on enesetapumõtted, iga neljas on end tahtlikult vigastanud. Iga viies (testi sooritanu) on HIV-nakkuse kandja, 25%-l on suguhaigused. Tegutsemine prostituudina jätab naise psüühikale, tihti ka füüsilisele tervisele jälje kogu eluks.
  
Alles peale psüühilist tervenemist saab edasi minna karjääri planeerimisega, mis on seotud nii töö kui ka teiste omavahel põimunud elurollidega. 

Kutse- ja karjäärinõustamine 

Kutse- ja karjäärinõustaja ei saa nõustada kedagi vastu tahtmist või pealesurutult. Kui inimesel on soov saada karjääri planeerimiseks nõu ja abi, siis on võimalik nõustamise käigus aidata tal teha eelkõige hariduse ja tööga seotud valikuid ning otsuseid, seada eesmärke ja neid saavutada. Nõustamisteenus on vabatahtlik ning kliendi osalemist selles protsessis reeglite abil (näiteks kohustuslik osavõtt nõustamisest, mitteosalemisel negatiivsete meetmete rakendamine) juhtida ei saa. Kuid kliendi aktiivne osavõtt on iga nõustamise edukuse tingimuseks. Nõustamine on  protsess, mille edukust võib mõjutada nõustaja ja nõustatava erinev kultuuritaust. Selline abi, mis ühes kultuurikontekstis on asjakohane, ei pruugi teises tulemuslik olla. Abistamise ülesanne ja vorm on alati kultuuriliselt määratletud.

Kutse- ja karjäärinõustaja kutsestandard ei eelda psühholoogi teadmisi ja oskusi ning psühholoogiliste probleemidega kliente saab aidata üksnes psühholoog, psühhiaater või mõni teine erialaspetsialist. Nõustamise õnnestumiseks on oluline, et klient on psüühiliselt terve ning saab aru, milline on tema pagas ja potentsiaal (teadmised, oskused, omadused, võimed, kompetentsus, kvalifikatsioon). 

Nõustamise käigus õpib inimene paremini nägema alternatiivseid võimalusi, tegema otsuseid ja valikuid, mis puudutavad kogu tema elu; kutse- ja karjäärinõustamise puhul tähendab see eelkõige:

- sobiva kutse- või ametikohavaliku tegemist; 

- sobiva õppevaliku tegemist (põhi-, kesk- või kõrghariduse omandamine jne); 

- sobiva koolitusvaliku väljaselgitamist (esmane kutseõpe, ümber- või täiendõpe);

- tööalase karjääri planeerimise oskuse kujundamist;

- tööotsimise oskuste ja teadmiste kujundamist.

Nõustaja aitab kliendil 

- mõista iseennast: oma võimeid, teadmisi, oskusi, omadusi, vajadusi;

- näha ja hinnata reaalset olukorda: sealhulgas õppimis- ja töövõimalusi;

- planeerida oma karjääri: teha valikuid, määratleda lähemad ja kaugemad eesmärgid;

- otsustada, liikuda oma eesmärkide suunas;

- olla paindlik, vajadusel olukorda ümber hinnata, teha uusi valikuid ja otsuseid.

Kutse- ja karjäärinõustaja ei ole ekspert, pigem abistaja ja katalüsaator, kelle ülesandeks on aidata nõustataval leida karjääriks sobivad võimalused, eesmärgid, tegevused ning teha valikud.
 Seejuures peab nõustaja olema objektiivne ja kirjeldama vaid fakte, vältides hinnangulisi ning isiklike hoiakute, eelarvamuste ja maailmavaateliste tõekspidamiste väljendamist.

Tulemuslikuks nõustamiseks on vajalik: 

- luua usalduslik nõustamissituatsioon;

- anda nõustatavale vajalikku informatsiooni; 

- aidata nõustataval leida oma potentsiaalid;

- aidata nõustataval koostada alternatiivseid tegevusplaane;

- seada eesmärgid ja aidata plaane järgida.

Nõustamise eesmärgiks on:

- aidata nõustataval luua adekvaatne pilt iseendast ja oma elurollidest;

- tõsta nõustatava teadlikkust haridustee ja kutse valikul;

- kujundada nõustatavates valikute hindamise ja otsuste tegemise oskusi;

- valmistada ette nõustatavaid töö otsimiseks, tööturule tulekuks ja seal püsimiseks;

- pikemas perspektiivis vähendada ebaõnnestumisi tööturul.

Eesmärgid tuleks seada realistlikud, mis oleksid antud keskkonnas ja ajas teostatavad. Otsuste langetamisel tuleb arvestada nii tegelikke võimalusi kui ka valiku (näiteks töökeskkonna) sobivust kogu isiksusega. Ühiskonnas väljakujunenud teatud rolli-stereotüüpidega tuleb kas kohanduda või pingutada nende muutmise nimel. Nõustamise eesmärgid määratakse kindlaks juba esimese nõustamise ajal, kuid need võivad nõustamise käigus igal ajal ja mitmeid kordi veel ka  muutuda. 

Nõustamine on protsess, mille tulemuseks nõustatava jaoks on:

- enesetundmine;

- isiklike ressursside tundmine;

- võimaluste tundmine;

- võimalus kohaneda muutustega;

- võimalus teha otsuseid;

- suutlikkus seada eesmärke;

- suutlikkus eesmärkide nimel tegutseda.

Professionaalse nõustamise, seega ka kutse- ja karjäärinõustamise käigus püütakse kliendi käitumist (tema enda aktiivsel osavõtul) eesmärgipäraselt ja efektiivselt muuta, nii et kliendile näib tema probleem lahendatuna või varasemast väiksemana. Nõustamise eesmärgiks on muutused: otsustamise lihtsustumine või kogu probleemi lahenemine. Mingil juhul ei tohiks peale nõustamist kõik nii olla nagu enne, vastavalt võimalustele peab midagi (kliendi jaoks subjektiivselt) olema paranenud.
 

Nõustamist viiakse läbi individuaalselt või grupis. Individuaalses nõustamises osalevad ainult klient ja nõustaja. Üldjuhul on ühe nõustamisvestluse kestus üks tund. Soovitud tulemuse saavutamine võib võtta vähem või enam aega. Kui tulemuste saavutamine on pikemaajalisem protsess, toimub nõustamine mitme  nõustamisseansina. Sel juhul kutsub nõustaja kliendi tagasi, andes talle uue vastuvõtuaja. Nõustamisvestluse venimise vältimiseks tuleks kohe kohtumise algul  nõustamisaja limiit teatavaks teha, siis vastutab ka nõustatav vestluse kulgemise eest. Kliendile, kes palju räägib, tuleks vestluse käigus öelda, kui palju aega on veel eesmärgi saavutamiseks jäänud. Hilinedes nõustamisseansile, kaotab klient ajas ning seda tuleb talle selgitada.
 

Nõustamisprotsessi käigus tuleb selgitada (vestluse, testide vms abil):

· millised on nõustatava tegelikud võimed, teadmised ja oskused;

· millised on nõustatava potentsiaalsed võimed – mida ta suudaks teha, kui talle antakse võimalus õppida või arendada oma võimeid. Nõustamise põhieesmärgiks on aidata nõustataval oma võimeid ja oskusi välja selgitada, neid edasi arendada ning parendada sotsiaalsete suhete kvaliteeti; 

· kas olemasolev sotsiaalne korraldus võimaldab antud inimesel oma võimeid kasutada (või neid kasutama õppida) ja toetab seda. Seega tuleb hinnata olukorda, kas eesmärk on realiseeritav. Mida on võimalik muuta – eesmärki või süsteemi?

Nõustaja eetika 

Respekt, austus

Nõustataval on õigus ise otsuseid teha. Nõustaja roll on ainult toetada teda otsuste tegemisel, tõsta kliendi aktiivsust ja motivatsiooni. Nõustatav peab saama koguda jõudu ja enesekindlust ning tundma abistavat kätt raskustega silmitsi seismisel ning elus uute radade leidmisel.

Sõltumatus

Nõustaja peab silmas pidama nõustatava huve ja vajadusi, mitte institutsioonide huve, mida ta esindab. Ta peab vältima ka oma isiklike arvamuste, eelistuste, hoiakute väljendamist. Nõustaja peab lugupidavalt suhtuma isikusse ja abipakkumine peab olema vaba vahelesekkumisest, sundimisest ja karistamisest. Nõustamissuhe ei ole mitte „teadja“ ja „mitteteadja“ vaheline suhe, vaid koostöösuhe, kus kumbki pool annab oma panuse  nõustamisprotsessi..

Avatus

Nõustaja ja nõustatava vahel peab valitsema avatud suhe. Peab meeles pidama, et nõustajana võite te abivajaja jaoks olla ainus inimene, kes teda kannatlikult kuulab ja abi pakub, inimene, kes aitab isiklikke kogemusi sõnastada ning liitub partnerina probleemide lahendamisse. Nõustaja peab olema selline inimene, kes peegeldab valmisolekut dialoogiks, kellega saab mõtteid vahetada ja kõigest rääkida. Mida avatum on suhe, seda enam saab nõustaja informatsiooni tulemuslikumaks nõustamiseks. 

Konfidentsiaalsus

Tulemusliku nõustamise eelduseks on usalduslikkus. Nõustatava jaoks on oluline teada, et see, millest vestluses juttu oli, jääb tema ja nõustaja teada. Nõustamine peab olema turvaline, kus nõustatav saab rääkida oma elust, asjast huvitatud, diskreetsele, toetavale ning mõistvale inimesele.

Objektiivsus

Nõustaja poolt esitatu on fakte kirjeldav, mitte hinnanguline, ja edastatav teave peab olema täpne ning kaasaegne.
 

Nõustamise metoodika 

Kutse- ja karjäärinõustamise vajadused on individuaalsed ja mingis konkreetses vormis esinevad need ainult ühe inimese puhul teatud konkreetses situatsioonis. Teised inimesed samas situatsioonis ei näeks seal probleeme või tunnetaksid probleemi hoopis teisiti. See välistab põhimõtteliselt tüpiseerimise, standardprotsessid ja skemaatilised lahendused. Nõustajal peab olema hea kuulamisoskus ja sisseelamisvõime, oskus näha olukordi ja probleeme nõustatava silmade läbi.

Ei ole olemas ühest meetodit kõikide mõeldavate nõustamiseesmärkide saavutamiseks. Meetodite all mõistetakse spetsiaalseid protseduure, mille abil rakendatakse mõttemudelid tegudesse. Mudelid on eelkõige mõttelised kontseptsioonid, mis on tegevusele orienteeritud. 

Nõustaja konkreetseks „tööriistaks“ on enamasti oma käitumise teadlik kujundamine aga ka info kogumiseks vajalikud struktureerivad abimaterjalid, nagu küsitluslehed, testid ja informatsiooni edastavad materjalid (näiteks erinevate erialade, ametite kohta infot andvad materjalid).

Kutse- ja karjäärinõustaja poolt läbiviidavaid nõustamisi iseloomustab teatud formaalne sarnasus. 

Igal nõustamisprotsessil on

· avamis- ehk algusfaas – probleemi väljaselgitamine ja sõnastamine ning eesmärkides kokkuleppimine;

· probleemiga tegelemise faas – lahenduste otsimine ja tegevusvõimaluste väljatöötamine;

· lõpetamisfaas – tegevusplaani koostamine kokkuvõtmine ja hindamine.

Seda skeemi saab kasutada nii ühe nõustamisvestluse kui kogu nõustamise ülesehituseks. Selline jaotus ei ütle midagi ühe nõustamisvestluse ajakulu kohta või vestluste arvu kohta. Seega ei ole olemas eraldi metoodikaid lühemate või pikemate nõustamisvestluste jaoks. Protsessi mudel on vajalik eelkõige nõustajale formaalse mõttelise orientatsiooni andmiseks selle kohta, millises probleemi lahendamise faasis ta oma kliendiga hetkel on ja millised ülesanded on seejuures kõige olulisemad.
 

Avamis- või algusfaas – probleemi selgitamine, sõnastamine, eesmärkides kokkuleppimine. Nõustaja eesmärgiks on teada saada kliendi täpne soov. See on otsustav faas. Selle faasi lõpus selgub, kas vestlus tuleb edukas või mitte. Küsimus nõustatavale: kus sa praegu oled?
Faasi lõpus tuleb selgunud probleem kliendi jaoks sõnastada ehk välja öelda. Näiteks: „Täna räägime… „

Nõustaja ülesanded probleemi selgitamisel ja täpsustamisel:

- situatsiooni selgitamine ja probleemide väljatoomine;

- probleemide seadmine tähtsuse järjekorda; 

- olemasolevate ressursside leidmine: olemasolevad oskused ja teadmised; 

- mida tuleks edasi arendada ja juurde õppida, selgub tavaliselt olemasolevate

  kvalifikatsioonide uurimise käigus;

- ukse avamine – uute võimaluste näitamine; selgitatakse, millised on olemasolevad

  töö ja õppimisvõimalused.
 

Esmaseks ülesandeks on kliendiga usaldusliku kontakti loomine probleemi väljaselgitamiseks ja sõnastamiseks. Selleks peab nõustaja nõustatavale tutvustama, kes ta on ja mis hakkab toimuma. Tutvustamine ei tohiks olla ametlik ja üleolev. Nõustaja peab olema nõustatava jaoks lihtsalt ligimene, kel on heatahtlik naeratav nägu ja kes ilmutab huvi ja lugupidamist, peegeldab valmisolekut dialoogiks ning on avatud tunnete märkamisele. Heatahtlik inimnägu toob esile nõustaja loomuse ning annab nõustatavale märku, mil määral võib ta abi ja hoolimist loota.

Kontakti loomiseks on vajalik:

- viisakus,

- kliendile turvaline keskkond,

- nõustaja avatud poos,

- nõustaja selge hääl, moduleeritud vastavalt sõnumile,

- silmside.

Oluline on kohe vestluse alguses leppida kokku reeglites. Klient peab teadma, et kinni peetakse eetilisuse nõudest, see tähendab, et austatakse ja hoolitakse ning ei avaldata kolmandatele isikutele seda, mis avameelses vestluses nõustatav välja toob. See on väga oluline moment, sest aitab juhtida kahe inimese edaspidist dialoogi. Nõustamise põhiline tööriist on vestlus, mille abil nõustatav end avab, nõustaja aga annab vajalikku infot, suuniseid ja juhtnööre.

Protsessi algusfaasile on iseloomulik asjaolu, et nõustaja teab, kuidas metoodiliselt probleeme lahendada, kuid ei tea konkreetset probleemi; klient teab aga probleemi (või vähemalt tunnetab, ta ei pruugi osata seda alati formuleerida), kuid ei tea, kuidas seda lahendada. Nõustajal tuleb kindlaks teha probleemid, mida ei tarvitseta otse välja öelda, kuid mingil moel siiski väljendatakse, ja sõlmida kokkulepped nõustamisvestluse eesmärkides. 

Probleemne olukord näib asjaosalisele endale reeglina ebaselge või ähmane, ebameeldiv ja ebakindlust tekitav, igal juhul mitte selgelt piiritletud. Kui olukord oleks struktureeritud, oleks tunnetatav probleemistik ka väiksem. Ekstreemsetel juhtudel seisneb probleem ainult selguse puudumises. Nii probleemi enda tõttu, kui ka puhtalt keeleliselt on paljudel klientidel raske edasi anda konkreetset detailset probleemikirjeldust. Selliste formuleeringute taga, nagu näiteks: „Ma ei tea veel päris täpselt, millist tööd ma teha tahaksin“ või „Mul on igal juhul vaja tasuvat tööd“, on igal üksikul juhul väga erinevad probleemid.

Sellised väljendid on nõustaja eesmärgipärase töö jaoks liiga üldised. Nõustaja peab nüüd lisaküsimustega välja selgitama, milles on tegelik probleem. Ta peab püüdma probleemi mõista intellektuaalselt või emotsionaalselt koos kõikide nüanssidega.

Tavaliselt ei õnnestu see perfektselt ja selles faasis peab nõustaja olema väga kontsentreerunud ja vastuvõtlik. Probleemi väljaselgitamisel saab nõustaja teada erinevaid fakte kliendi elust. Põhiprobleemi või probleemide väljaselgitamiseks tuleb selekteerida, milline informatsioon on oluline, milline mitte. Kliendile tuleb anda teada, et vestluse käigus toimub asjasse puutuvate andmete kogumine ja üles kirjutamine kliendi nõrkade ja tugevate külgede analüüsiks. 

Algusfaasi ei saa ajaliselt väga pikaks venitada. Teatud ajahetkel, kui on näha, et kliendilt uut infot ei saa või klient hakkab väsima, tuleb tema mõtteid korrata nende korrastamiseks. Selline tegevus aitab sõnastada probleeme ja tekitab kliendis usaldustunde, et teda tõepoolest aidatakse ning hakatakse tema probleemiga tegelema. See mulje on veelgi olulisem kui eesmärgi lõplik määratlemine, isegi kui nõustaja ei tunne end selle ajahetkel veel väga kindlalt.

Probleemiga tegelemise faas – lahenduste otsimine ja võimaluste väljatöötamine. Selles faasis on vajalik, et põhiprobleem leitakse ja sõnastatakse ning hakatakse selle kohta informatsiooni koguma. Küsimus nõustatavale: kuhu soovid jõuda?

Nõustaja ülesanded eesmärkide seadmisel lühidalt kirjapanduna on järgmised:
- valikute ja otsuste tegemine;

- tegelemine nõustatava soovide ja reaalsusega;

- töötamine olemasolevate takistuste selgitamise ja ületamisvõimaluste leidmisega;

- töötamine lühi- ja pikaajaliste eesmärkidega.

Selle faasi kulg ja sisu sõltub algusfaasi tulemustest, seda nii sisuliselt kui ka kontakti tasandil. Kui võtta arvesse, milline koht on tööl paljude inimeste elus, kui palju mõjutavad ajalised ja regionaalsed faktorid, kui palju sõltub isiklikest omadustest, siis on selge, et teemade ja probleemide hulk on piiramatu. Tööga seotud probleemid on seotud teiste valdkondadega ning elualadega. 

Lahenduse leidmise kiirust mõjutavad ka nõustaja oskused, kuid kaugelt suuremat mõju avaldavad kliendi individuaalsed omadused, tema mõistmiskiirus ja võime taluda ebakindlat olukorda. Neid faktoreid ei saa nõustaja oluliselt mõjutada. Ta saab aga protsessile avaldada positiivset mõju, kui ta suudab kliendi kohta kiiresti andmeid koguda ja siis oma mõtteid selgelt struktureerib ning oma tegevuse võimalikult läbipaistvaks teeb. Andmete kogumine ja märkmete kirjutamine peab olema kliendile mõistetav (miks just see kuupäev, miks on need andmed vestluse jaoks olulised?) Nõustaja peab igal hetkel olema valmis oma tegevust põhjendama.

Kui üks strateegia ei vii edasi, tuleb sellest loobuda ja proovida teisi teid. Võimalus, et üks lähenemisviis annab tulemusi seda ainult identselt korrates, on suhteliselt väike. Iga uus lähenemine on suuremat edu tõotav, kui miski, mille mittetoimimine on juba järgi proovitud. Samas tuleb silmas pidada, et nõustamisel saavutatakse edu vaid ainult koostööga. 

Probleemiga tegelemise faasi eesmärgiks on koos kliendiga varem (avamisfaasis) defineeritud eesmärgist lähtuvalt välja töötada tegevus- või otsustusvõimalusi ja klienti võimalikult rohkem selles suunas ette valmistada, et ta ise suudaks teha oma valiku. Kui sobivat võimalust ei leita, siis tuleb probleemipüstitus uuesti üle vaadata. Ei ole just harv juhus, et vestluse jooksul käiakse mitmeid kordi läbi tsükkel: probleemi defineerimine – lahenduste otsimine – esialgne hinnang. See võib aga sama hästi juhtuda ka mitmete vestluste jooksul.
 

Lõpetamisfaas – tulemuste kokkuvõtmine ja hindamine. Selles faasis leitakse probleemile lahendus. Küsimus nõustatavale: kuidas sinna jõuda?

Nõustaja ülesanded :

- silmas pidada tegevusi, mis on vajalikud eesmärkide saavutamiseks;

- tuua välja plussid ja miinused;

- rääkida soovide ja reaalsuse vahelisest lõhest;

- otsida tugistruktuure (abistajaid);

- teha lühi- ja pikaajalisi tegevusplaane.

Lõpetamisfaasi põhiülesanneteks on

- hindamine,

- tulemuste kokkuvõtmine,

- saavutatu väärtustamine,

- vajadusel järgneva tegevuse osas kokkuleppimine.

Tuleks käsitleda järgmisi küsimusi.

Mis lepiti alguses kokku? Kas see saavutati? Kas see oli see, mida klient tahtis? Kui mitte, siis mida tuleks veel lisada? Kas peab ette võtma veel muid tegevusi? Kes seda peaks tegema, kuidas ja millal?

Esialgsete eesmärkideni jõudmine ja kokkuvõtete tegemine vestluse lõpus võimaldavad teadvustada, mis vestluse käigus toimus ja mis vestlusega saavutati. Muidu tekib klientidel, kellel on alguses raskusi oma eesmärkide konkretiseerimisega, kergesti mulje, et „nõustamine on ju päris tore“, aga nad ei tea siiski päris täpselt, „mis see mulle andis“. Kui nõustamist tuleb hiljem jätkata, tuleb kokku leppida nõustamise ajad ja eesmärgid ning ülesanded, mida klient ise saab kuni järgmise nõustamiseni ära teha. 

Nõustamisvestlus lõpetatakse, kui:

- vestluse eesmärk on saavutatud ja edaspidine vajadus nõustamisabi järele puudub;

- vestluseks ettenähtud aeg on lõppenud ja seda ei saa pikendada;

- kliendi (või ka nõustaja) töö- ja vastuvõtuvõime on ammendunud;

- ei ole enam piisavalt head kontakti edasiseks töötamiseks.

Nõustaja abistamisstrateegiad

Karjääri- ja kutsenõustamise põhitegevused on intervjueerimine, nõustamine, teavitamine tööturu olukorrast, õppimise ja koolituse võimalustest, kutsesobivuse testimine (sh karakteri ehk iseloomu testimine, võimekuse e intelligentsuse testimine), tööotsimise ja tööl püsimise juhendamine. Kõigi nende tegevuste käigus nõustaja

-   kuulab tähelepanelikult ja kannatlikult ning vajadusel küsib suunavaid küsimusi; 

-  annab nõu – räägib nõustatavale, mis oleks kõige mõistlikum teha. Näiteks: „Kui

    ma oleksin sinu asemel, teeksin ma ….“ või „Kas soovid kuulda, kuidas mina seda

    situatsiooni lahendasin?“ või on lihtsalt arukas vestluspartner;

-  edastab informatsiooni – räägib nende asjade kohta, mis on nõustataval oluline

    teada;

-  vajadus korral teeb midagi kliendi nimel (tema eest);

-  on koolitaja, instrueerija – aitab nõustataval omandada teadmisi, välja selgitada,

    võimeid ja oskusi; 

-  muudab süsteemi – kui süsteem tekitab raskusi, püüa süsteemi muuta/täiustada

-  sisendab inimesse eneseusku.

Kutse- või karjäärinõustamine toetub kolmele olulisele küsimusele.

1. Mida sa (klient) tahad teha?

2. Mis sind takistab seda tegemast?

3. Mida oled selle heaks ette võtnud?

Neile kolmele küsimusele vastates saab klient teada oma suurima liikumapaneva jõu. Esimesele küsimusele vastates peaks nõustatav jääma enesekindlaks ja uskuma endasse. Tihti inimesed teavad, mida nad teha tahavad, kuid neile tundub, et nende unistused ja fantaasiad on ebarealistlikud ja teostamatud. Samas teame me palju neid kuulsaid inimesi nagu näiteks Walt Disney, Emily Dickinson, Beethoven jt, kellesse ei ole usutud, kuid kes sellele vaatamata on oma unistused teoks teinud.   

Alati tuleb järgida neid ideid, mis meid kõige entusiastlikumaks muudavad, sest entusiasm aitab ületada takistusi. Tuleb vaid üles leida motivatsioon, mis tegutsema sunnib.

Mis siis takistavad eesmärki ellu viimast? Tihti on need läbi analüüsimata probleemide kogumikud, mille läbiarutamisel on võimalik igat probleemi ükshaaval kõrvaldada. Selleks, et aru saada, kas eesmärk on realiseeritav või mitte tuleb välja selgitada, kui motiveeritud on inimene oma eesmärkide poole liikumisel. Näiteks klient soovib avada oma massaažisalongi, aga ta väidab, et tal ei ole ärilist mõtlemist ja puuduvad teadmised massaažitehnikatest ja -võtetest. Nõustaja peaks siin küsima kolmanda küsimuse: „Mida oled selle heaks ette võtnud?“ Võimalik on õppida ärikorraldust, lugeda erialast kirjandust ja läbida massaažikursused. Piisava motivatsiooni olemasolu korral jääb kartus läbi kukkuda või võitlemine barjääridega tahaplaanile. 

Nendele kolmele küsimusele vastamisel võtab klient täielikult vastutuse karjääriotsuste tegemisel endale. Kõigepealt annab ta endale loa avastada unistusi, mis ta sees peituvad. Seejärel saab ta uurida probleeme, mis teda takistavad. Lõpuks analüüsib, kui suured on tegelikud probleemid ja kui palju energiat kulub nende ületamiseks.

Tehnikad, mida nõustamisel kasutatakse:

kokkulepete sõlmimine;

ootuste selgitamine;

fokuseerimine (jõuda teema või probleemi ivani);

kompromisside leidmine;

eesmärkide või alaeesmärkide seadmine või välja selgitamine;

läbipaistvuse loomine (üksikute konkreetsete teemade puhul);

uute mõtlemisviiside soodustamine;

motiivide selgitamine;

otsustuskriteeriumide väljatöötamine;

uute ideede ja alternatiivide leidmine;

olulisuse kaalumine;

struktureerimine, seoste loomine ja liigitamine;

vahetulemuste hindamine.

Nõustaja põhioskuste hulka kuuluvad:

aktiivne kuulamine;

sobivate küsimuste formuleerimine;

emotsionaalsete protsesside verbaalne väljendamine;

tagasiside andmine;

kokkuvõtete tegemine.

Kliendi andmed 

Kliendi kohta andmeid saab nõustaja intervjueerimise käigus. Kindlasti tuleb teha märkmeid, et hiljem saaks andmeid süstematiseerida ja ainult vajaliku talletada. Intervjueerimise teel kogub nõustaja lahenduste leidmiseks vajalikku teavet kliendi käekäigu, silmaringi ja eelduste kohta, sh haridustee, töökogemus, oskused ja nende tase, võimed, huvialad, isikuomadused, sotsiaalne käitumine, motivatsioon, tervis, informeeritus tööturu olukorrast, õppimisvõimalustest ja kutsetest, tööotsimise senistest tulemustest. Andmete kogumise tulemusena leitakse esmased tööhüpoteesid. Koos nõustatavaga sobivat tööd või ametit valides tuleb mõelda, mille poolest klient osav on ja kus ta oma oskusi kõige paremini kasutada saab. 

Nõustamise käigus kliendi kohta ilmnenud isiklikud andmed (näiteks isikukood, perekonda puudutavad andmed, testide tulemused jne) on konfidentsiaalsed ning ei kuulu ilma kliendi nõusolekuta avalikustamisele.

Andmete interpreteerimine ja tegevusvõimaluste kaalumine

Nõustaja interpreteerib kogutud andmeid ja tööhüpoteese koos kliendiga. Selle käigus: 

- võrreldakse kliendi oskusi, võimeid, isikuomadusi, huve, sotsiaalset käitumist ja tervist nendega, mis on olulised soovitud elukutse omandamiseks või töökoha saamiseks, eesmärgiga selgitada välja kliendi kutsealane sobivus, vajadusel viib nõustaja läbi testimise; 

- selgitatakse välja, kui realistlikud on kliendi ootused soovitud elukutse/töökoha osas (näiteks töötingimused, palk, töö leidmise võimalused, karjääriväljavaated) ning milles klient vajab täiendavat teavet;

-  selgitatakse välja, millised tegurid toetavad või takistavad soovitu saavutamist ning mil määral ja kuidas on takistused ületatavad.
 

Kliendi omaalgatuse suurendamine
Inimese püüd ise võimalikult paljude ettevõtmistega toime tulla ja tahe teha plaane on kõik märgid sellest, et ta on motiveeritud ja tahab muutuda. 

Oskust iseennast motiveerida võib pidada üheks tähtsamaks oskuseks, kuna see puudutab pea kõiki inimete tegevusega seotud valdkondi, sh õppimist ja töötamist. 

Motivatsiooni defineeritakse psühholoogias kui sotsiaalset või psühholoogilist sisemist seisundit, mis ajendab indiviidi kindlal viisil käituma. Tulemuslikuks motiveerimiseks on kasulik esmalt välja selgitada, kuidas inimene ise end motiveerib, ja siis seda kasutada nõustamisprotsessis. 

Ebaefektiivne motivatsioonistrateegia on negatiivse alatooniga kujutluspildid, kus inimene oma sisekõne vältel peab end sundima või ta tunneb ületamatut raskust ning ei usu positiivsesse lõpplahendusse. 

Toimiv motivatsioonistrateegia: 

- otsusta, et hakkad tegutsema, lähene ülesandele loovalt ja sihikindlalt;  

- asenda negatiivsed sisendused kasulikega, motiveeri end positiivse sõnakasutusega,

   hääletooniga: „On tore…, mul on kasulik…, mul on nii parem…, mulle  sobib…“; 

-  näe kohustuse asemel võimalust oma võimete ja isiksuse väljaarendamiseks; 

- jaga ülesanded väiksemateks loogilisteks osadeks, kui töö tervikuna on liiga 

   mahukas; 

-  tee lühikesi lõõgastavaid pause; 

- lõpeta ülesannete lõpuleviimist takistavate ettekäänete ja vabanduste kasutamine.

   Pole olemas läbikukkumisi, on vaid tagasiside, saadud kogemus; 

- järgi eeskujusid ja õpetlikke juhtumeid. 

Motivatsiooni kujundamisel on tähtsad seatud eesmärgid – just eesmärkide saavutamine aitab suurendada usku oma võimesse saada hakkama ja seeläbi parandada motivatsiooni. Eesmärgi väärtus kliendi jaoks määrab ära, kuivõrd ollakse valmis selle nimel pingutama. Kliendi motiveerimisel peab kutse- ja karjäärinõustaja silmas pidama, et

-  eesmärk on kliendi jaoks oluline;

-  tähtis on planeerimine;

-  klienti tuleb toetada eesmärkide seadmisel ja tulemuste saavutamisel;

-  kliendi eesmärgid on kliendile realistlikud, selged ja täpsed.

Tuleb arvestada, et klient saab liikuda üksnes omaenda eesmärgi suunas. Kui kliendi eesmärk ei ole ühiskonnale vastuvõetav või väärib kriitikat, on nõustaja ülesanne veenmise kaudu või muud meetodit kasutades panna klient oma seisukohta muutma ja nõustama nõustaja püstitatud eesmärgi või selle variatsiooniga. 

Nõustaja saab aidata kliendi motivatsiooni parendada:

-  suunates klienti eneseanalüüsile – oma tugevuste ja nõrkuste väljaselgitamiseks;

-  toetades kliendi minapildi muutust positiivsemas suunas;

-  aidates seada reaalseid ja kliendi jaoks väärtuslikke eesmärke;

-  tunnustades ja toetades klienti tingimusteta. 

Nõustamise käigus on tähtis leida sobiv ja töötav motivatsioonistrateegia või strateegiate kombinatsioon. Ehkki motivatsiooni võib näha eelkõige kui kliendi sisemist protsessi, mille olemus on määratud ära tema eesmärkide ja uskumuste poolt, on see nõustamissituatsioonis kliendi ja nõustaja ühine probleem. 

Riskigrupi valmisolek tööturule integreerumiseks

Tööealisel inimesel, kel on töökoha leidmine raskendatud, kuuluvad riskirühma. 
Tööturuteenuste ja -toetuste seaduse (vastu võetud 28. septembril 2005. a) järgi  kuuluvad riskirühma: 

1) puudega töötu, kes vajab töölerakendumisel puudest tulenevalt lisaabi;
2) 16–24-aastane töötu;
3) töötuna arvelevõtmisele eelnenud 12 kuu jooksul vanglast vabanenud töötu;
4) 55-aastane kuni vanaduspensioniealine töötu;
5) töötu, kes on saanud enne töötuna arvelevõtmist hooldajatoetust puuetega inimeste sotsiaaltoetuste seaduse § 8 alusel ja kes ei ole olnud hõivatud tööga või tööga võrdsustatud tegevusega töötuna arvelevõtmisele eelnenud 12 kuu jooksul;
6) töötu, kes on saanud enne töötuna arvelevõtmist hooldajatoetust sotsiaalhoolekande seaduse § 23 lõike 2 alusel ja kes ei ole olnud hõivatud tööga või tööga võrdsustatud tegevusega töötuna arvelevõtmisele eelnenud 12 kuu jooksul;
7) pikaajaline töötu, kes ei ole olnud hõivatud käesoleva seaduse § 26 lõikes 3 nimetatud tööga või tööga võrdsustatud tegevusega vähemalt 12 kuud. 16–24 aastane noor on pikaajaline töötu, kui ta ei ole olnud hõivatud käesoleva seaduse § 26 lõikes 3 nimetatud tööga või tööga võrdsustatud tegevusega vähemalt 6 kuud;
8) töötu, kes ei oska eesti keelt ja kelle töölerakendamine on selle tõttu takistatud.

Prostituut võib kuuluda riskirühma ühe või ka mitme loetletud tunnuse alusel.

Naisel, kes soovib prostitutsioonist väljuda, on väga raske legaalsele tööturule rakenduda, kui selleks puudub abi ja toetus. Vägivalda täis seksiäri muudab oma ohvrid kiiresti psühholoogiliselt halvatuks. Kui sellisel hetkel keegi abistavat õlekõrt ei ulata, on pääsemislootused väikesed. Seega tuleb prostitutsioonist lahkuda soovivale naisele pöörata suurt tähelepanu ja käsitleda teda kui riskigruppi kuuluvat. 
Paljude prostitutsiooni kaasatud naiste puhul võib rääkida ebaõnnestunud kooliteest ja kutsevalikust, mis on aidanud kaasa prostitutsiooni sattumisele. Motivatsiooni puudumine koolis õppida toob kaasa vähese ettevalmistuse tööturule suundumiseks või seal püsimiseks ning saab suureks takistuseks tänapäeva ühiskonnas toimetulekul.
Eesti Avatud Ühiskonna Instituudi uuring Pettai, Kase, Proos eestvedamisel 2006. aastal teemal „Prostitutsioon Eestis: ülevaade prostitutsiooni kaasatud naiste olukorrast“ tõi esile, et ligi 80 protsenti prostituutidest on alla 30-aastased. Pooltel on vaid alg- või põhiharidus. Iga neljas on lõpetanud keskkooli ja sama palju on neid, kes on lõpetanud kutse- või keskeriharidust andva kooli. Kaks kolmandikku prostituutidest on vene rahvusest. Pooled lõbunaistest on vabaabielus, igal kolmandal on lapsed. Üle poole prostituutidest kannatab verbaalse või füüsilise vägivalla all.
 

Tööle rakendumiseks ja tööl püsimiseks on vajalikud paljud teadmised ja oskused. Liiga madala kvalifikatsiooniga töötaja ei suuda tööülesandeid sajaprotsendiliselt täita. Olulisel kohal on inimese isiklikud omadused. Tööle kandideerijal peab olema hea eneseväljendusoskus, positiivne ellusuhtumine, piisavalt enesekindlust ja oskus ennast esitleda. Neid omadusi aitab arendada suhtlemine erinevate valdkondade inimestega igapäevaseid toiminguid tehes ja kindlasti kirjanduse lugemine.
Töökoha leidmisel mängib olulist rolli sotsiaalne võrgustik ehk igaühe tutvusringkond. Selle arendamine toimub aga enamasti juba koolis ja läbi huvitegevuse. Kui aga eelneval perioodil kliendi elus ei ole toimunud pikka aega eneseharimist ja -täiendamist, on kutse- ja karjäärinõustaja jõuetu seda inimest kohe tööturule aitama.

Alustuseks on hea välja pakkuda kursused, mis laiendavad kliendi silmaringi ja arendavad võimeid. Antud kursused ei pruugi kohe anda erialast väljaõpet vaid lihtsalt on sissejuhatuseks ametialastesse teadmistesse ning aitab kliendil jõuda reaalsete soovideni. Nõustajal tuleb vaid märgata ja tunnustada inimese huvi, püüdlusi, võimalusi, andeid, võimeid, kompetentsi ning anda inimesele võimalus proovida lahendada ise oma olukorda (isegi siis kui nõustajale esmapilgul tundub kliendi pakutud lahendus teostamatuna). Kutse- ja karjäärinõustaja võib paluda kliendil üksikasjalikult kirjeldada oskusi, mida ta võiks praegugi enda või teiste heaks kasutada. Näiteks on inimene olnud kaaslaste silmis hea küpsetaja ja toiduvalmistaja.  Koolituse tulemusel saaks klient oma oskusi arendada ja hiljem tööd leida pagari, kondiitri või koka abilisena või olla tööturul veelgi edukam. 

Nõustades prostitutsioonist väljunut, tuleb kutse- ja karjäärinõustajal 

· osata leida ja hinnata inimese väärtusi, sest iga inimene on kordumatu; 

· üles leida kliendi head ja kasulikud omadused, et need aitaksid tal edasi minna;

· olla eelarvamusteta oma kliendi suhtes;

· arvestada iga kliendi huve ja eripära, suhtuda tolerantselt tema nõustamisse ja soovidesse;

· käivitada mehhanismid, mis panevad kliendi liikvele ja tegutsema;

· teada, et aidata saab ainult seda, kes ise soovib, et teda aidatakse;

· innustada klienti enesekiitusele, kui ta seda ise ei tee;

· muuta inimese negatiivne suhtumine ellu positiivseks, samas ka adekvaatseks.

Teave kliendi väärtushinnangutest võimaldab nõustajal mõista millisteks muutusteks on klient valmis. Muutused ei toimu lühikese aja jooksul ning seega peab kliendil ja teda aitavatel nõustajal olema kannatust ning prostitutsioonist väljuja soov muutuda peab olema väga tugev. Kui siiani näiteks motiveerisid nõustatavat suured rahasummad, kas edaspidi motiveerib stabiilne sissetulek ja ravikindlustus? Väärtushinnangud annavad teavet, kuidas suhtub naine turvalisuse tundesse ja prestiiži ning kuidas ta näeb oma pereelu. Kõigepealt peaks aga klient olema valmis välisteks muutusteks, siis on valmis ta ka sisemisteks. Ta peab kindlasti muutma oma riietust konservatiivsemaks, kui see oli varem liiga väljakutsuv ja keha vähekattev, ka igapäevane meik peks olema vähem silmatorkav. Toimetulekuks erinevates  valdkondades tegelevate inimestega, teenuste pakkujatega, spetsialistidega, tööandjatega on oluline hea eneseväljendusoskus, et tulla toime igapäevastes asjaajamistes. Suhtlemisoskusest ja mõningal määral ka väärtushinnangutest annab teavet kliendi tutvusringkond. Selleks tuleb välja selgitada, kellega klient iga päev suhtleb ja kui paljusid ta tunneb nii hästi, et võib neile koju külla minna. Väärtuslikku teavet tuttavate kohta saab, kui uurida, mitu korda viimase nädala jooksul klient sugulaste, sõprade või tuttavatega (telefoni teel) suhtles, kui palju aega veetis ta inimestega, kellega ta koos ei ela (külastas neid või külastati teda), kas on olemas keegi, keda ta usaldab, kelle peale ta saab loota ja kes teda võivad mõjutada. Kliendi tutvusringkonna suurendamiseks tuleks välja pakkuda huvialaringe ja seltsingute töös osalemist, mis laiendavad silmaringi ja avardavad teadmisi. 

Kui teabekogumise järel on kutse- ja karjäärinõustaja saanud ülevaate kliendi vajadustest, tuleb kliendile pakkuda vajalikku abi ja teenuseid. See tähendab sobivate teenuste ülesotsimist, kliendi ja teenuseosutaja kokkuviimist ja teenuste kohandamist kliendi vajadustele. Selleks et kliendile tagada vajalikke teenuseid peavad need talle olema nii füüsiliselt kui ka finantsiliselt kättesaadavad ning nõustaja peab: 

· olema kursis teenuste pakkujate, sisu ja protseduurireeglitega;

· oskama valida sobivaimaid teenuseid ja neid vajadusel kliendile kohandada;

· võtma ühendust teenuseosutajatega ning selgitama välja, millised on võimalused ja tingimused seda teenust osutada konkreetsele kliendile;

· selgitama kliendile teenuse sisu ja tähtsust;

· viima kokku kliendi ja teenuseosutaja, vajaduse korral osalema kokkulepete sõlmimisel teenuseosutaja ja kliendi vahel ja/ või seisma kliendi õiguste eest teenust kasutada (looma tugivõrgustiku);

· tõstma kliendi usaldust erinevate spetsialistide ja teenuseosutajate vastu;

· olema regulaarselt ühenduses nii kliendi kui ka teenuseosutajaga ja omama ülevaadet sellest, kas ja kuivõrd teenus kliendi vajadusi rahuldab. Kogu teenuse kasutamise vältel on vajalik kliendi toetamine ja nõustamine. Sekkumine on vajalik kohe, kui on tarvis teha muudatusi teenuse osutamisel või teiste teenustega kombineerimisel või asendamisel;  

· järjepidevalt dokumenteerima juhtumit ja toimunud muutusi;

· looma ja säilitama hea koostöövaimuga ametlikke ja mitteametlikke võrgustikke, mis töötavad ühise eesmärgi nimel, et toetada tänaste ja tulevaste klientide mitmekülgset toimetulekut;

· aitama kaasa teenuste arendamisele ja kättesaadavusele oma piirkonnas;

· kandma hoolt, et kõik antud kliendiga tekkivad probleemid leiaksid kiireima lahenduse.

Kutse- ja karjäärinõustaja on riskigruppi kuuluva kliendi aitamisel üsna keerulises olukorras: ta peab kliendi suhtes olema empaatiline, valitsema kogu situatsiooni, olema ülimalt tähelepanelik, leidma üles kliendi peidusolevad ressursid, panustama töösse enam kui tööstandard seda nõuab jms. Et kõike seda suuta, peavad olema rahuldatud nõustaja enda olulised vajadused: töö- ja puhkeaja vaheldumine, teabe kättesaadavus ja selgus, piisav töötasu, ülekoormuse vältimine ning aeg kirjatöö tegemiseks, samuti vajavad nad turvavariante ajal, kui kohtuvad reaalselt agressiivsete klientidega
Püüd ise võimalikult paljude ettevõtmistega toime tulla võib nõustajale osutuda ülejõu käivaks (olenevalt sellele, millisele mudelile on töö üles ehitatud, milline on konkreetse nõustaja töökoormus ja ettevalmistus jne) ning seepärast on mõistlik kasutada tugivõrgustiku abi kliendi juhtumi lahendamisel. Inimeste kaasamine võrgustiku tegevusse on oluline oskus. Võrgustiku juhi ülesanne on planeerida ja organiseerida tegevusi olemasolevate ressursside piires, kontrollida nende täitmist ja anda võrgustiku meeskonnale tagasisidet. 
Tugivõrgustiku abi võrdsete võimaluste loomiseks

Nõustaja peab omama edukaks tööks tugivõrgustikku. Kindlasti tuleb teha nimekiri nendest, kes tugivõrgustikku kuuluvad ja keda tuleks kaasa haarata. Teadma peab, milliseid ülesandeid iga võrgustikku kuuluv asutus, organisatsioon täidab, et juhtum saaks lahendatud. Tihti tegutseb tugi- ehk koostöövõrgustik isikute tasandil. Seega tuleb leida võtmeisikud, kes omavad kõige enam informatsiooni ning ettenähtud ülesanded oleksid kõik teadmiste ja oskustega kaetud. 

Võrgustiku töös on vajalik:

-  info jagamine ja kogumine, liikumine;

-  klientide suunamine edasi, töö jagamine;

-  tagasiside – tagasisidestus annab teada meile kliendi käekäigust, mille 

   teadasaamisel oskame edasi tegutseda või vigu vältida;

-  informatsiooni konfidentsiaalsus;

-  tegevuse operatiivsus ja järjepidevus;

-  et tööd juhib nõustaja;

-  nõustaja enda arenemine;

- käivitada olemasolevaid, kuid seni töösse rakendamata süsteeme, st tajuda süsteeme.

Võrgustiku töö kasutamisel tuleb meeles pidada, et klienti ei tohi jooksutada asjatult ühe võrgustiku liikme juurest teise juurde. Võrgustik peab eelnevalt omavahel kokku leppima, mil viisil keegi klienti aitab, et tuleks soovitud tulemus. 

Võrgustiku edu tagatised:

-  kooskõlastatud eesmärgid;

-  kindlad ülesanded ja rollid;

-  kooskõlastatud suhtlemine;

-  selge panus igalt partnerilt;

-  selge vastutus igale partnerile;

-  konkreetne kasutegur igale partnerile.   

Tugivõrgustiku liikmed peaksid andma üksteisele kliendi kohta tagasisidet.

Mõned tõdemused tagasiside kohta.

Tagasiside peab olema konkreetne ja täpne ning võimaluse korral illustreeritud näidetega;

Tagasiside peab olema keskendunud käitumisele, mida on võimalik muuta;

Tagasiside peaks sisaldama infot, mitte nõuannet;

Tagasiside peab olema positiivse tooniga, kuid seda ei tohiks ka liialt pehmendada;

Tagasisidet on parem anda kohe, mitte hiljem;

Tagasisidet peaks alati käsitlema kui selle andja arusaama;

Tagasisidet peaks pakkuma, mitte peale suruma;

Tagasiside andmisel on oluline jälgida, et selle maht ja ulatus oleksid saajale jõukohased;

Tagasiside peab baseeruma tähelepanekutel, mitte interpretatsioonil;

Tagasiside puhul on oluline faktide õigsuse kontrollimine.

Teenuste ja abi osutajad 

Kutse- ja karjäärinõustaja saab pakkuda kliendile abi ka suhtlemisel mitmesuguste institutsioonide, ametiasutuste (sotsiaalamet, politsei, prokuratuur jm) või tööandjatega. Vajaduse korral abistab avalduste ja taotluste tegemisel ning võib olla teenuste vahendaja rollis. Psühhosotsiaalsete toimetulekuprobleemidega kliendid tuleks suunata edasi erialaspetsialistide ja ka sotsiaaltöötaja juurde. Sotsiaalhoolekande seaduse (SHKS) § 29 kohaselt saab koostöö sotsiaaltöötaja ja kliendi vahel alata hetkest, mil isik pöördub abi saamiseks valla- või linnavalitsuse poole. Isiku pöördumise ja asjaajamise algatamise korral on ametnikul järgmised kohustused: anda teavet asjaajamise kohta ning vajaduse korral suunata klient pädeva ametiasutuse või -isiku poole.

Kohaliku omavalitsuse sotsiaaltöötaja klientideks on eelkõige inimesed, kes veel või enam ei ole tööealised või -võimelised (lapsed, eakad, erivajadustega inimesed jne). Ka tööealistel inimestel, kel puudub sissetulekut tagav töö, on õigus saada sotsiaalabi kuni seda vajatakse. Samas tuleb tööealisi ja -võimelisi toimetulekutoetuse saajaid motiveerida tööd otsima ja tööle asuma. Niisuguste klientide puhul on kohaliku tasandi ülesanne tagada sujuv ja paindlik üleminek hoolekandeteenustelt tööturumeetmetele ja vastupidi. Eelkõige tähendab see aktiivseid tööhõivemeetmeid ja muu abi osutamist kliendi töölesaamise ja tema tööturul püsimise toetamiseks. Teisalt võib sotsiaalabi andmise siduda eesmärgist tulenevalt valmisolekuga otsida ja vastu võtta sobivat tööd, osaleda koolitusel või rehabilitatsioonis. Nii kliendi kui ka sotsiaaltöötaja üldised kohustused ja õigused abi andmisel kohalikul tasandil on sätestatud sotsiaalhoolekande seadusega.

Üks juhtumi lahendamise käike võib alata järgmiselt. Kutse- ja karjäärinõustaja võtab ühendust kliendi (ajutise) elukohajärgse sotsiaaltöötajaga ning alustab sotsiaaltöötajaga võrgustikutööd koos kõigi vajalike võrgustikuliikmetega, kusjuures võrgustiku juhiks ja informeerijaks kokkuleppe alusel jääb sotsiaaltöötaja. Juhtumi lahendamiseks koostatakse plaan, kus tuuakse välja probleemid, ressursid, takistavad tegurid, eesmärgid ja vajaduse korral ka alaeesmärgid. Eesmärkide elluviimiseks kavandatakse tegevused, nende teostajad ja tähtaeg, samuti planeeritav tulemus, mis peaks parandama oluliselt kliendi olukorda. 

Sotsiaaltöötaja saab eelinfot juhtumi kohta kutse- ja karjäärinõustajalt ning koostöös nõustaja ja kliendiga selgitatakse välja vajalikud teenused või riiklikud sotsiaalsed toetused, mis prostitutsioonist väljunud kliendi olukord parandada võiksid. Juhtumit lahendades selgub, kas klient vajab eluaset, kas kliendi sissetulekud katavad tema kulutusi, ja kui ei, siis missuguseid kulutusi on võimalik katta ning milliseid kulutusi tuleb piirata. Samuti tuleb kindlaks teha, kas kliendil on oskusi säästlikult toime tulla. Lisaks eluaseme võimaldamisele ja ajutisele sotsiaalabi osutamisele on sotsiaaltöötaja ülesanne aidata tööealisel ja -võimelisel inimesel uuesti tööturule naasta. Kui klient vajab üksnes tööturuteenuseid, peab sotsiaaltöötaja ta suunama Tööturuameti piirkondlikku osakonda, kus talle osutatakse vastavaid teenuseid individuaalse tööotsingu kava alusel. Kui tegemist on pikaajalise toimetulekutoetuse taotlejaga, võib klient enne tööturule suundumist vajada lisaabi erinevate teenuste ja toetuste näol. 

Kohaliku sotsiaaltöötaja ülesanne on tegelda nende klientidega, kelle tööle naasmist takistab mitu psühhosotsiaalset toimetulekuprobleemi. Üldjuhul vajavad niisugused kliendid kombineeritud abi ja erinevaid toimetulekut toetavaid teenuseid. Vajalike teenuste osutamiseks toimub eelnevalt kliendi tegevusvõime ja vajaduste hindamine, sh kliendi toimetulekut takistavate probleemide analüüs ja olemasolevate ressursside kindlakstegemine. Koos kliendiga planeeritakse teenused väljaselgitatud probleemide lahendamiseks. Seejärel suunatakse klient vajalike teenuste osutajate juurde. Vajaduse korral teeb juhtumikorraldaja või sotsiaaltöötaja  teenuse osutamiseks koostööd teiste institutsioonidega (Tööturuamet, Sotsiaalkindlustusamet, teabe- ja nõustamiskeskus, perearst, günekoloog, psühholoog, psühhiaater, advokaat) ja võrgustiku liikmetega. Põhiosa andmetest, mis on vajalikud sotsiaalteenuste, vältimatu sotsiaalabi ja muu abi osutamiseks, saab sotsiaaltöötaja kliendilt. Sotsiaaltöötajal on õigus isikule abi osutamise huvides saada vajalikke lisaandmeid teistelt juriidilistelt ja füüsilistelt isikutelt, kui nende andmete avaldamine ei ole seadusega keelatud.  Kliendile tuleb aga alati varem teada anda, kui kolmandatelt isikutelt andmeid kogutakse. Et kliendiga töötada, vajavad ka teised spetsialistid (näiteks Tööturuameti piirkondliku osakonna esindaja) juurdepääsu kliendi andmetele. Kliendi isikuandmeid sisaldava teabe edastamist reguleerib isikuandmete kaitse seadus, mis sätestab ka asjassepuutuvate ametiisikute õiguse vastavat infot saada. Reegliks nii eetilises kui ka seaduslikus plaanis on kliendipoolne nõusolek informatsiooni edastamiseks. 

Kui kliendi toimetuleku raskuste leevendamiseks on vaja kaasata teenuse osutamiseks teisi juriidilisi ja füüsilisi isikuid, siis see, kes momendil prostitutsioonist väljunut abistab (olgu selleks võrgustiku juhtisik või koordinaator), leiab kliendile sobivaima teenuse osutaja ja vahendab teenuse saamist. 
Võrgustiku tegevuse eesmärgiks on suurendada iga osapoole töö efektiivsust ning tihendada koostööd erinevate institutsioonide spetsialistide vahel.

Võrgustikutöö oodatav tulemus on, et koostöös saavad kliendi probleemid parima ja kiireima lahenduse ning pakutavad teenused soodustavad kliendi integreerumist ühiskonda. 

Karjäärinõustaja on professionaal, kes oskab anda informatsiooni koolituste, töö ja  teenuste  pakkujate kohta ning viia kliendi just temale vajaliku abi andjani.

Karjääri- ja nõustamiskeskused Eestis
Harjumaal 
Ida-Harju teabe- ja nõustamiskeskus www.koostyykoda.ee 
Lääne-Harjumaa teabe- ja nõustamiskeskus web.keila.ee/knk 
Ida-Virumaal 
Ida-Virumaa noorte info- ja nõustamiskeskus www.ivnink.org.ee 
Narva noortekeskus noortek.ee 
Jõgevamaal 
Jõgevamaa nõustamiskeskus, www.jmnk.ee 
Järvamaal 
Kesk-Eesti noortekeskus www.kenk.ee 
Lääne-Virumaal 
Lääne-Virumaa kutsekõrgkooli karjäärikeskus www.karjaar.edu.ee 
Põlvamaal 
Põlva kutsenõustamiskeskus, www.hot.ee/polvaknk 
Pärnumaal 
Pärnu õppenõustamiskeskus ja Pärnu noorte infopunkt www.onk.ee 
Saaremaal 
Saaremaa noorte infopunkt www.snip.ee 
Tallinnas 
Karjäärikeskus www.tulevikuredel.ee 
Estonian Business Schooli karjäärikeskus career.ebs.ee 
Tallinna Tehnikaülikooli karjääriteenistus deepthought.ttu.ee/karjaar 
Tallinna Ülikooli karjääri- ja nõustamiskeskus www.tlu.ee/career 
Mainori kõrgkooli karjääriteenistus www.mk.ee 
Tallinna noorte infokeskus www.taninfo.ee 
Tööturuamet, www.tta.ee 
Tartus 
Tartu noorte infopunkt www.tartunoored.ee 
Tartu nõustamis- ja kriisiabikeskus tnk.tartu.ee 
Tartu info- ja karjäärinõustamiskeskus www.khk.tartu.ee 
Eesti Maaülikooli karjääriteenistus www.emu.ee 
Tartu Ülikooli karjääri- ja psühholoogilise nõustamise talitus www.ut.ee/career 
Valgamaal 
Valgamaa noorte teavitamise ja nõustamise keskus www.valgamaa.kok.ee 
Viljandimaal 
Viljandimaa noortekeskus www.vanker.ee 
Võrumaal 
Võrumaa noorte teabekeskus www.hot.ee/infoboks 

Elukutset valiv ja edasist karjääri planeeriv inimene leiab hõlpsasti endale olulise informatsiooni Rajaleidja vahendusel  internetiaadressil:  (http://www.rajaleidja.ee)

Kokkuvõte

Töömaailm muutub aina kiiremini ja kiiremini, esitades inimesele uusi nõudmisi. Kutse- ja karjäärinõustajalt saadava info ja nõustamise osatähtsus elukutse valikul on oluline, kuid inimese enda osa muutub otsustamisel järjest olulisemaks. Konkurentsivõimet tööturul tõstab üha enam inimese teadlikkus sellest, mis tööturul toimub, oskus analüüsida ja hinnata oma kutseoskusi, võimeid ja isiksuseomadusi, oskus ennast esitleda ja oma tulevikku teadlikult planeerida. 

Tänapäeval ootab tööandja töötegijalt headele töötulemustele ja kutsealasele ettevalmistusele lisaks sotsiaalseid oskusi, mis ei pruugi küll puudutada konkreetse ametikoha tööülesandeid, kuid mängivad ametialasel toimetulekul suurt rolli. Sotsiaalsete oskuste all mõistame oskusi, mis on seotud konkreetse inimesega. Neid ei saa mõõta, kuid nad on vaadeldavad. Nendeks on õppimisvõime, oskus suhelda teiste inimestega tööl ja mujal, oskus teha koostööd, oskus suhtuda tööülesannetesse loovalt ning olla paindlik stressi- ja konfliktiolukordades. Tähtis on soov teha tööd maksimaalselt hästi ja tunda uhkust oma töö üle – seega olla motiveeritud. Samuti valmidus võimalikeks ametialasteks muutusteks, kohanemisvõime uute töötingimuste ja -ülesannetega. Oluline on osata vastutada töö tulemuse eest, valmisolek võtta vastu uusi tööalaseid väljakutseid ning oskus kolleegide ja tööandjatega töö tulemuslikkusest rääkida. Vajalik on meeskonnatöö ja tunnetus, kuidas see mõjutab ettevõtte, töökaaslaste, st kogu meeskonna tegevuse tulemusi. Järjest enam pööratakse tähelepanu geograafilisele ja kutsealasele mobiilsusele. See tähendab, kui kodukohas ei ole soovidele ja erialasele ettevalmistusele vastavat tööd, tuleb olla valmis tööle asuma mujale. Samuti eeldatakse valmisolekut töötada teistes piirkondades, kui firmal on seal filiaale või tütarettevõtteid. Tänane tööturg eeldab inimese valmistumist tulevaseks tööks varajasest lapseeast saadik. See aga nõuab kutse- ja karjäärinõustajalt suurt vastutust ja pidevat eneseanalüüsi. Kas me ikka teeme kõik endast oleneva, et nõustatav suudaks edukalt tööturul konkureerida? Ainult erinevate spetsialistide ja  partnerite koostöös, kes on valmis prostitutsioonist väljunud inimest aitama, on  viimasel võimalik õppides areneda, legaalsele tööturule jõuda ja töötades ka edukas olla.
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